
 

 

ΚΩΔΙΚΑΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ 

Εισαγωγή  

Στην Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε., δεσμευόμαστε να δημιουργούμε τις κατάλληλες 

συνθήκες για βιώσιμη επιχειρηματική ανάπτυξη και να διασφαλίζουμε την ηθική και υπεύθυνη 

επιχειρηματική συμπεριφορά. Οι προμηθευτές μας παίζουν κρίσιμο ρόλο σε αυτή τη 

δέσμευση, καθώς η επιχειρηματική τους συμπεριφορά και πρακτικές έχουν αντίκτυπο στη 

φήμη μας και την εμπιστοσύνη των πελατών μας και των ενδιαφερόμενων μερών που έχουμε 

επιτύχει να κερδίσουμε.  

Ο Κώδικας Δεοντολογίας Προμηθευτή της εταιρείας μας, ο οποίος ισχύει συμπληρωματικά με 

τον Κώδικα Εταιρικής Δεοντολογίας, εξειδικεύοντας τις προβλέψεις του τελευταίου 

αναφορικά με τους προμηθευτές μας,  καθορίζει τις αρχές και τα πρότυπα που οφείλουν να 

τηρούν όλοι οι προμηθευτές μας κατά τη διεξαγωγή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων με την 

εταιρεία μας, συμμορφούμενοι με τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς, ιδιαιτέρως δε 

στους τομείς των ανθρωπίνων δικαιωμάτων και των εργασιακών πρακτικών, της 

επιχειρηματικής ακεραιότητας, της περιβαλλοντικής και κοινωνικής ευθύνης, της ποιότητας 

και ασφάλειας προϊόντων, της εμπιστευτικότητας, της προστασίας δεδομένων και της 

πνευματικής ιδιοκτησίας, της τήρησης αρχείων, της παρακολούθησης της συμμόρφωσης και 

της αναφοράς παραβιάσεων.  

Με μόνη τη συνεργασία τους με την εταιρεία μας, οι προμηθευτές αναγνωρίζουν και 

συμφωνούν να συμμορφώνονται με τον Κώδικα Δεοντολογίας Προμηθευτή, οι διατάξεις του 

οποίου συμπληρώνουν και αποτελούν αναπόσπαστο μέρος οποιασδήποτε γραπτής ή 

προφορικής συμφωνίας ή σύμβασης μεταξύ του Προμηθευτή και της Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ 

Α.Ε.. Οι προμηθευτές είναι υπεύθυνοι να διασφαλίζουν ότι οι εργαζόμενοι, οι προστηθέντες 

και οι υπεργολάβοι τους κατανοούν και τηρούν τις αρχές και τα πρότυπα που περιγράφονται 

σε αυτό το έγγραφο. 

Συμμόρφωση με τους Νόμους και Κανονισμούς  

Οι προμηθευτές οφείλουν να συμμορφώνονται με όλους τους ισχύοντες τοπικούς, εθνικούς 

και διεθνείς νόμους, κανονισμούς και πρότυπα στις χώρες όπου δραστηριοποιούνται. Αυτό 

περιλαμβάνει ενδεικτικά νόμους που σχετίζονται με την εργασία, την υγεία και την ασφάλεια, 

την περιβαλλοντική προστασία, τον θεμιτό ανταγωνισμό και την καταπολέμηση της 

διαφθοράς. 

Ανθρώπινα Δικαιώματα και Εργασιακές Πρακτικές  

i. Παιδική Εργασία: Οι προμηθευτές δεν πρέπει να απασχολούν εργαζόμενους κάτω από τη 

νόμιμη ηλικία εργασίας όπως ορίζεται από τους εκάστοτε ισχύοντες νόμους και τα διεθνή 

πρότυπα. Οι προμηθευτές οφείλουν να διασφαλίζουν ότι οποιοιδήποτε νέοι εργαζόμενοι 

απασχολούνται σύμφωνα με τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς, δεν εκτελούν εργασία 

που μπορεί να είναι πνευματικά, σωματικά ή κοινωνικά επιβλαβής για αυτούς ή να θέτει σε 

κίνδυνο την ασφάλειά τους ή να έχει αρνητικό αντίκτυπο στην εκπαίδευσή τους.  



 

 

ii. Αναγκαστική Εργασία: Οι προμηθευτές δεν πρέπει να εμπλέκονται σε ή να υποστηρίζουν 

οποιαδήποτε μορφή αναγκαστικής, υποχρεωτικής ή ακούσιας εργασίας. Κάθε μορφής εργασία 

πρέπει να παρέχεται με ελεύθερη βούληση και οι εργαζόμενοι πρέπει να έχουν την ελευθερία 

της κίνησης και την ελευθερία να σταματήσουν την απασχόλησή τους ανά πάσα στιγμή μετά 

από εύλογη προειδοποίηση.  

iii. Μη Διακριτική Μεταχείριση: Οι προμηθευτές οφείλουν να παρέχουν ένα περιβάλλον 

εργασίας απαλλαγμένο από παρενοχλήσεις, επιθετικές συμπεριφορές και διακρίσεις και να 

αντιμετωπίζουν όλους τους εργαζόμενους και υπαλλήλους με δικαιοσύνη, αξιοπρέπεια και 

σεβασμό. Όλες οι αποφάσεις που σχετίζονται με την απασχόληση του προσωπικού τους (όπως 

πρόσληψη, πολιτική μισθών και παροχών, συμμετοχή σε προγράμματα κατάρτισης, προαγωγή 

ή απόλυση), αλλά και την επιλογή των συνεργατών τους πρέπει να βασίζονται σε 

αντικειμενικά αξιολογικά κριτήρια και να προσφέρουν ίσες ευκαιρίες, ανεξαρτήτως φυλής, 

χρώματος, θρησκείας, φύλου, σεξουαλικού προσανατολισμού, εθνικής καταγωγής, ηλικίας, 

αναπηρίας, πολιτικών ή ιδεολογικών απόψεων, ή οποιουδήποτε άλλου χαρακτηριστικού που 

προστατεύεται από το νόμο. 

iv. Ελευθερία Συνεταιρισμού και Συλλογικών Διαπραγματεύσεων: Οι προμηθευτές οφείλουν 

να σέβονται τα δικαιώματα των εργαζομένων να συνέρχονται ελεύθερα, να συνδικαλίζονται 

και να συμμετέχουν σε συλλογικές διαπραγματεύσεις. Οι προμηθευτές δεν πρέπει να 

παρεμποδίζουν τις προσπάθειες των εργαζομένων να δημιουργήσουν ή να ενταχθούν σε 

συνδικάτα ή να συμμετέχουν σε συλλογικές διαπραγματεύσεις.  

v. Υγεία και Ασφάλεια: Οι προμηθευτές οφείλουν να παρέχουν χώρους εργασίας 

απαλλαγμένους από εντοπισμένους κινδύνους που είναι γνωστό ή πιθανό ότι προκαλούν 

τραυματισμό ή ασθένεια και να διασφαλίζουν ασφαλείς και υγιεινές συνθήκες εργασίας. 

Πρέπει να εφαρμόζουν πολιτικές και διαδικασίες υγείας και ασφάλειας για την πρόληψη και 

την αποτελεσματική αντιμετώπιση εργατικών ατυχημάτων, τραυματισμών και έκτακτων 

αναγκών. Οι προμηθευτές πρέπει να διασφαλίζουν ότι όλοι οι εργαζόμενοι λαμβάνουν 

κατάλληλη εκπαίδευση για την υγεία και την ασφάλεια και έχουν πρόσβαση στον απαραίτητο 

προστατευτικό εξοπλισμό χωρίς κόστος για αυτούς. Πρέπει επίσης να συμμορφώνονται με 

τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς σχετικά με τις ώρες εργασίας των υπαλλήλων και 

εργατών τους.  

vi. Μισθοί και Παροχές: Οι προμηθευτές οφείλουν να παρέχουν αποδοχές, παροχές και 

αποζημιώσεις για την εργασία που πληρούν ή υπερβαίνουν τα νόμιμα ελάχιστα όρια στις 

χώρες όπου δραστηριοποιούνται. Οι μισθοί πρέπει να καταβάλλονται εγκαίρως για όλες τις 

ώρες εργασίας και οι προμηθευτές οφείλουν να διασφαλίζουν ότι οι εργαζόμενοι λαμβάνουν 

σαφείς και κατανοητές πληροφορίες σχετικά με τις αμοιβές και τις παροχές τους. 

Ηθικές Επιχειρηματικές Πρακτικές  

i. Ακεραιότητα και Θεμιτή Συμπεριφορά: Οι προμηθευτές οφείλουν να διεξάγουν τις 

επιχειρηματικές τους δραστηριότητες με ακεραιότητα, αμεροληψία, αντικειμενικότητα, 
ειλικρίνεια, διαφάνεια και ηθική σε όλους τους τομείς. Πρέπει να αποφεύγουν συγκρούσεις 

συμφερόντων, είτε είναι πραγματικές είτε μπορεί να εκληφθούν ως τέτοιες, και να αποφεύγουν 



 

 

την εμπλοκή σε οποιαδήποτε μορφή πρακτικών διαφθοράς, συμπεριλαμβανομένων της 

δωροδοκίας, του εκβιασμού, της κατάχρησης, της λαθρεμπορίας, της πλαστογραφίας και των 

συναφών εγκλημάτων (π.χ. ξέπλυμα χρήματος, εσωτερική πληροφόρηση κ.λπ.).  

ii. Κατά της Δωροδοκίας και Διαφθοράς: Οι προμηθευτές δεν πρέπει να προσφέρουν, να 

δίνουν, να λαμβάνουν ή να ζητούν δώρα ή οφέλη οποιασδήποτε μορφής που θα μπορούσαν 

να επηρεάσουν την επαγγελματική κρίση και τις αποφάσεις του δέκτη σε οποιαδήποτε 

επιχειρηματική συναλλαγή. Πρέπει να εφαρμόζουν πολιτικές και διαδικασίες για την πρόληψη 

και αντιμετώπιση της διαφθοράς σε όλες τις μορφές της.  

iii. Ελεύθερος και Θεμιτός Ανταγωνισμός: Οι προμηθευτές οφείλουν να προβαίνουν σε και να 

προάγουν τον ελεύθερο και θεμιτό ανταγωνισμό, να συμμορφώνονται με την 

αντιμονοπωλιακή νομοθεσία, να προσφέρουν τα αγαθά ή/και τις υπηρεσίες τους σε δίκαιες 

τιμές και να μην συμμετέχουν σε οποιαδήποτε μορφή αντι-ανταγωνιστικής συμπεριφοράς, 

συμπεριλαμβανομένων του καθορισμού τιμών, της κατανομής των αγορών και της αθέμιτης 

παρέμβασης στη διαδικασία υποβολής προσφορών. 

Περιβαλλοντική και Κοινωνική Ευθύνη  

Οι προμηθευτές οφείλουν να συμμορφώνονται με όλους τους ισχύοντες περιβαλλοντικούς 

νόμους και κανονισμούς, καθώς και τα διεθνή περιβαλλοντικά πρότυπα, και να λειτουργούν 

με περιβαλλοντικά υπεύθυνο και αποδοτικό τρόπο, περιορίζοντας τους σχετικούς 

λειτουργικούς κινδύνους και διευκολύνοντας τη συνεχή βελτίωση. Πρέπει να επιδιώκουν να 

ελαχιστοποιούν το περιβαλλοντικό τους αποτύπωμα, υιοθετώντας βιώσιμες πρακτικές, 

προωθώντας την αποδοτική χρήση των πόρων και μειώνοντας τα απόβλητα και τις εκπομπές 

στον αέρα, το έδαφος και το νερό, χειριζόμενοι, αποθηκεύοντας και απορρίπτοντας με τον 

προσήκοντα τρόπο, ουσίες και υλικά επικίνδυνα ή μη, και αποφεύγοντας τη ρύπανση. Πρέπει 

να εφαρμόζουν και να διατηρούν αποτελεσματικές διαδικασίες για τον εντοπισμό, τη 

διαχείριση και την επικοινωνία φυσικών, υγειονομικών και περιβαλλοντικών κινδύνων. Οι 

προμηθευτές πρέπει να διασφαλίζουν υπεύθυνη διαχείριση και χρήση των προϊόντων και των 

υλικών καθ' όλη τη διάρκεια του κύκλου ζωής τους. Η εταιρεία μας αξιολογεί κάθε εταιρική 

διαδικασία και πολιτική των προμηθευτών, που αφορά στην προστασία του περιβάλλοντος, 

σύμφωνα με τα ανωτέρω. 

Οι προμηθευτές ενθαρρύνονται να υποστηρίζουν τις κοινότητες στις οποίες 

δραστηριοποιούνται, συμμετέχοντας σε δραστηριότητες που συμβάλλουν στην οικονομική, 

κοινωνική και περιβαλλοντική βιωσιμότητα αυτών των κοινοτήτων. Στο πλαίσιο αυτό, 

ενθαρρύνουμε τους προμηθευτές μας να συμμετέχουν, όποτε αυτό είναι δυνατό, στις 

κοινωνικές δράσεις της εταιρείας μας, καθώς επίσης να αναφέρουν τις δικές τους δράσεις και 

ενέργειες κοινωνικής ευθύνης, που έλαβαν χώρα κατά τη διάρκεια κάθε έτους συνεργασίας 

τους με την εταιρεία μας (ισχύει κυρίως για εταιρείες με προσωπικό άνω των 50 εργαζομένων). 

Ποιότητα και Ασφάλεια Προϊόντων  

Οι προμηθευτές οφείλουν να συμμορφώνονται με τα ισχύοντα βιομηχανικά πρότυπα, τους 

νόμους και τους κανονισμούς σε σχέση με την ποιότητα, την ασφάλεια των προϊόντων και τις 



 

 

καλές πρακτικές παραγωγής. Οι προμηθευτές πρέπει να είναι σε θέση να εντοπίσουν την πηγή 

προμήθειας των προϊόντων τους και να έχουν τεκμηριωμένη διαδικασία ανάκλησης. Οι 

προμηθευτές οφείλουν να διασφαλίζουν τη συμμόρφωση των προϊόντων με τις απαιτούμενες 

προδιαγραφές και ότι δεν περιέχουν απαγορευμένα υλικά ή ουσίες. 

Εμπιστευτικότητα, Προστασία Δεδομένων και Πνευματική Ιδιοκτησία  

Οι προμηθευτές οφείλουν να προστατεύουν την εμπιστευτικότητα όλων των πληροφοριών που 

τους παρέχει η εταιρεία μας. Δεν πρέπει να αποκαλύπτουν ή να χρησιμοποιούν οποιεσδήποτε 

εμπιστευτικές πληροφορίες για οποιονδήποτε σκοπό άσχετο με αυτόν για τον οποίον 

παρασχέθηκαν και πρέπει να λαμβάνουν όλα τα κατάλληλα μέτρα για να αποτρέψουν τη 

διαρροή πληροφοριών. Οφείλουν να συμμορφώνονται με όλες τις νομικές υποχρεώσεις 

σχετικά με τη νόμιμη επεξεργασία και προστασία των προσωπικών δεδομένων. Οι 

προμηθευτές υποχρεούνται επίσης να σέβονται τα δικαιώματα πνευματικής και βιομηχανικής 

ιδιοκτησίας και να διασφαλίζουν ότι αυτά δεν παραβιάζονται. 

Τήρηση Αρχείων  

Οι προμηθευτές οφείλουν να διατηρούν οικονομικά, λειτουργικά και επιχειρηματικά αρχεία 

σύμφωνα με τις ισχύουσες νομικές απαιτήσεις και τις γενικά αποδεκτές λογιστικές πρακτικές. 

Παρακολούθηση και Συμμόρφωση  

Οι προμηθευτές οφείλουν να διατηρούν έγγραφη τεκμηρίωση προς απόδειξη της 

συμμόρφωσής τους με τις υποχρεώσεις του παρόντος Κώδικα Δεοντολογίας. Η εταιρεία μας 

διατηρεί το δικαίωμα να επαληθεύει τη συμμόρφωση με αυτές τις υποχρεώσεις 

χρησιμοποιώντας κατάλληλα μέσα. Οι προμηθευτές αναμένεται να συνεργάζονται πλήρως με 

την εταιρεία μας και να παρέχουν όλες τις απαραίτητες πληροφορίες. 

Αναφορά Παραβιάσεων  

Οι προμηθευτές οφείλουν να θεσπίζουν και να διατηρούν διαδικασία που επιτρέπει στους 

εργαζόμενους, προμηθευτές και πελάτες τους να αναφέρουν οποιεσδήποτε παράνομες ή 

ανήθικες πρακτικές που σχετίζονται με το χώρο εργασίας ή τις ενέργειες ή παραλείψεις της 

διοίκησης και του προσωπικού τους. Οι προμηθευτές πρέπει να διασφαλίζουν ότι δεν 

λαμβάνεται καμία πειθαρχική ενέργεια και δεν γίνεται καμία διάκριση σε βάρος ατόμων που 

αναφέρουν τέτοιες ενέργειες καλή τη πίστη. Οι προμηθευτές αναμένεται να αναφέρουν στην 

εταιρεία μας άμεσα οποιεσδήποτε ουσιώδεις παραβάσεις αυτού του Κώδικα Δεοντολογίας που 

διαπιστώνουν ή διατηρούν υπόνοια ότι λαμβάνουν χώρα. Οι αναφορές δύναται να γίνονται 

εμπιστευτικά. Η εταιρεία μας θα διερευνά όλες τις αναφορές και θα λαμβάνει τα απαραίτητα 

διορθωτικά μέτρα. 

Συνέπειες Μη Συμμόρφωσης  



 

 

Η αποτυχία συμμόρφωσης σε εύλογο χρονικό διάστημα μετά από προειδοποίηση της εταιρείας 

ή/και ορισμένες κατάφωρες μορφές παραβίασης των κανόνων του παρόντος Κώδικα μπορεί 

να αποτελέσουν σπουδαίο λόγο καταγγελίας της επιχειρηματικής σχέσης με την εταιρεία μας. 

Ο παρών Κώδικας Δεοντολογίας Προμηθευτή ισχύει από 10/06/2025 και δύναται να 

ενημερώνεται από καιρού εις καιρόν. Οι προμηθευτές θα ενημερώνονται για τυχόν αλλαγές 

και αναμένεται να συμμορφώνονται με την πιο πρόσφατη έκδοση. 

Ημερομηνία έκδοσης: 10/06/2025 

 

 


