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Αγαπητοί συνάδελφοι και συνεργάτες,

Το 2021 αποτέλεσε για όλο τον κόσμο αναμφίβολα μια χρονιά απαράμιλλων 
προκλήσεων σε οικονομικά, κοινωνικά και περιβαλλοντικά θέματα. Η συνέχιση 
της πανδημίας COVID-19 είχε σοβαρό αντίκτυπο στον επιχειρηματικό κόσμο 
και στην κοινωνία εν γένει και σε συνδυασμό με την σημαντική αύξηση 
των τιμών στην ενέργεια μία νέα πραγματικότητα δημιουργήθηκε, η οποία 
έγινε ιδιαίτερα αντιληπτή στην παγκόσμια οικονομία πλήττοντας και την 
ανθρώπινη ευημερία.

Παρ’ όλα αυτά κατορθώσαμε, για μια ακόμη χρονιά, η Εταιρεία μας να 
συγκαταλέγεται στις κορυφαίες εταιρείες τροφίμων στην Ελλάδα, μένοντας 
πάντοτε πιστοί στη φιλοσοφία μας: καινοτομία, ποιότητα, σεβασμός στον 
καταναλωτή, ήθος και αριστεία. Η αφοσίωση των 1.538 εργαζομένων μας και 
η ουσιαστική σχέση ζωής που έχουμε δημιουργήσει με τους καταναλωτές μας, 
αποτέλεσαν την κινητήρια δύναμή μας, ώστε να συνεχίσουμε να εργαζόμαστε 
με συνέπεια ατενίζοντας το μέλλον με υπευθυνότητα και αισιοδοξία.

Για δεύτερη συνεχόμενη χρονιά, σας παρουσιάζουμε το περιεχόμενο της 
Έκθεσής μας σχετικά με την Αειφόρο Ανάπτυξη της Εταιρείας μας. Με 
προσήλωση στους στόχους μας, συνεχίζουμε σταθερά την ανάπτυξη αειφόρων 
προϊόντων και χτίζουμε γερές βάσεις για την υλοποίηση συστήματος 
περιβαλλοντικής διαχείρισης. Παράλληλα, προτεραιότητα και δέσμευσή 
μας, εδώ και σχεδόν έναν αιώνα ζωής της Εταιρείας μας, συνεχίζει να είναι 
η παραγωγή προϊόντων υψηλής διατροφικής αξίας, η ανάπτυξη του τόπου 
μας επενδύοντας σε αυτόν, παρέχοντας θέσεις εργασίας και ενισχύοντας 
την ελληνική οικονομία και ανάπτυξη με κάθε δυνατό τρόπο, με σκοπό τη 
συμβολή μας σε ένα καλύτερο αύριο.

Ιωάννα Παπαδοπούλου
Πρόεδρος και Διευθύνουσα Σύμβουλος

Αγαπητοί αναγνώστες,

Για δεύτερη συνεχόμενη χρονιά σας παρουσιάζουμε τους 
στόχους και τις δεσμεύσεις της Ε.Ι.ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε., οι 
οποίοι αποτυπώνονται στην Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης. 
Στην Έκθεση αυτή μπορείτε να βρείτε πληροφορίες για 
την πορεία και εξέλιξη της Εταιρείας μας σχετικά με τη 
Στρατηγική Αειφόρου Ανάπτυξης που ακολούθησε καθ’ 
όλη τη διάρκεια του 2021, χρησιμοποιώντας δεδομένα και 
μετρήσεις που βασίζονται στους δείκτες GRI.

Για εμάς αυτή η χρονιά, αποτέλεσε το θεμέλιο λίθο για την 
έναρξη έργων και την ενίσχυση δράσεων προς την επίτευξη 
των στόχων που ορίσαμε το 2020. Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ 
Α.Ε. βαδίζει σταθερά στο δρόμο της ανάπτυξης, πάντα 
με όρους κοινωνικής και περιβαλλοντικής ευθύνης, με 
πολύτιμα εργαλεία τη γνώση και την εμπειρία μας, έχοντας 
συνοδοιπόρους μας τους εργαζομένους, τους καταναλωτές, 
τους πελάτες, τους προμηθευτές μας καθώς και τις τοπικές 
κοινωνίες. 

Πλησιάζοντας τα 100 χρόνια ζωής της Εταιρείας μας, 
η δέσμευσή μας για Αειφόρο Ανάπτυξη αποτελεί 
αναπόσπαστο μέρος του οράματος και της επιχειρηματικής 
μας στρατηγικής, υπηρετώντας παράλληλα τις Αξίες μας 
και την απαρέγκλιτη δέσμευση προς τους καταναλωτές 
μας για δημιουργία προϊόντων υψηλής ποιότητας και 
διατροφικής αξίας.

Ευάγγελος Αργυρόπουλος – Παπαδόπουλος
Αντιπρόεδρος και Aναπληρωτής Διευθύνων Σύμβουλος 

ΜΗΝΥΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
GRI 102-10, GRI 102-14
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ΟΙ ΕΠΙΔΌΣΕΙΣ ΜΑΣ ΓΙΑ ΤΟ 2021
GRI 102-7

         1.538 
Εργαζόμενοι

            8.608
Ώρες εκπαίδευσης

€ 41.886.702 
Μισθοί, παροχές
και σχετικές δαπάνες

 Ανθρώπινο Δυναμικό

Ανακυκλώσιμα υλικά προς το σύνολο των υλικών συσκευασίας.

Ηλεκτρική Ενέργεια από ΑΠΕ.

Υλικά συσκευασίας από ανακυκλώσιμα υλικά.

83,68%

100%

59,43%

Περιβάλλον

€ 171.422.243
Οικονομική αξία 
που διανεμήθηκε

€ 185.542.193
Οικονομική αξία 
που παράχθηκε

Οικονομική Ανάπτυξη

60 Χώρες 
Δραστηριοποίησης

€14,46 εκατ.          
Επενδύσεις

Αγορά

5 Εγκαταστάσεις 
Δραστηριοποίησης

Κοινωνία

         1.649
Τοπικοί Προμηθευτές

     €265.590
Κοινωνικές δράσεις 

ΕγκαταστάσειςΕπενδύσεις
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

Βιομηχανική 
Διεύθυνση

Οικονομική
Διεύθυνση

Διεύθυνση 
Πωλήσεων & 

Στρατηγικών Αγοράς

Διεύθυνση 
Εργοστασίου 

Θεσσαλονίκης

Διεύθυνση 
Εργοστασίου

Αθήνας

Διεύθυνση 
Εργοστασίου 
Οινοφύτων

Διεύθυνση 
Εργοστασίου

Βόλου

Διεύθυνση
Marketing

Διεύθυνση 
Προμηθειών

Διεύθυνση
Διεθνών 
Αγορών

Διεύθυνση 
Ανθρώπινου 
Δυναμικού

Διεύθυνση
Planning 

& Logistics

Νομική 
Υπηρεσία

Διεύθυνση 
R & D

Διεύθυνση 
Corporate 
Affairs & 

Communications

Διεύθυνση 
Ποιότητας & 
Ασφάλειας
Τροφίμων

Πρόεδρος 
& Διευθύνουσα Σύμβουλος

Αντιπρόεδρος
& Αναπληρωτής Διευθύνων 

Σύμβουλος

Οργανόγραμμα της Εταιρείας

ΟΡΓΑΝΟΓΡΑΜΜΑ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ
GRI 102-18
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

1.1  �ΠΡΟΦΊΛ ΚΑΙ ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΕΣ
GRI 102-1, GRI 102-3 

Η Εταιρεία διαθέτει τέσσερις παραγωγικές μονάδες σε Αθήνα, 
Θεσσαλονίκη, Βόλο και Οινόφυτα, καθώς και ένα Κέντρο 
Αποθήκευσης & Διανομής στην περιοχή του Ασπροπύργου που 
είναι πιστοποιημένα και λειτουργούν κατά τα διεθνή Πρότυπα 
Διαχείρισης Ποιότητας ISO 9001, Ασφαλείας Τροφίμων ISO 22000 
και FSSC 22000, συμπεριλαμβανομένης της μελέτης HACCP 
(Ανάλυση Κινδύνων και Κρίσιμα Σημεία Ελέγχου). Τα εν λόγω 
συστήματα Ποιότητας & Ασφαλείας Τροφίμων καλύπτουν όλες 
τις δραστηριότητες της Εταιρείας (Διοικητικές – Παραγωγικές – 
Εμπορικές). 

Η Εταιρεία συνεχίζει να είναι μια αμιγώς ελληνική εταιρεία η οποία 
ξεχωρίζει διαχρονικά και ηγείται στο χώρο της μπισκοτοποιίας, 
προσφέροντας μεγάλη γκάμα γευστικών προϊόντων, υψηλής 
διατροφικής αξίας και ιδιαίτερα αναγνωρίσιμες μάρκες. Κατέχει 
ισχυρή θέση στον κλάδο των αρτοσκευασμάτων με προϊόντα όπως 
τα Krispies και οι Χωριάτικες φρυγανιές. Επιπλέον, έχει κατακτήσει 
τη 2η θέση στην αγορά σε αξία στην κατηγορία του συσκευασμένου 
ψωμιού σε φέτες και  στις Μπάρες Δημητριακών Digestive Bars, 
καθώς πρόκειται για την 1η μπάρα δημητριακών με μπισκότο. Με την 
καινοτομία να αποτελεί πάντα βασικό μοχλό ανάπτυξής της, η Ε.Ι. 
ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε., μελετά  συνεχώς τις τάσεις της αγοράς και 
τις ανάγκες των καταναλωτών, δημιουργώντας λειτουργικά προϊόντα 
(Χωρίς Ζάχαρη/ Με β-γλυκάνη / Χωρίς Γλουτένη). Τέλος, αναφορικά 
με την εξαγωγική της δραστηριότητα, περισσότερα από 4.500 τόνους 
διαφόρων προϊόντων της Εταιρείας ταξιδεύουν σε 60 χώρες και στις 
πέντε ηπείρους.

ΟΙ ΚΥΡΙΌΤΕΡΕΣ ΜΆΡΚΕΣ ΠΡΟΪΌΝΤΩΝ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΊΑΣ: 

Μπισκότα

Αρτοσκευάσματα

Μπάρες Δημητριακών

Είδη Αρτοποιίας 

Caprice, Γεμιστά, Digestive, Μιράντα, Πτι-μπερ, 
Cream Crackers, Πολυδημητριακά, Cookies, 
Μπισκότα Βρώμης Παπαδοπούλου, Pick crackers

Κριτσίνια Παπαδοπούλου, Krispies, Φρυγανιές 
Παπαδοπούλου, Χωριάτικες Φρυγανιές Παπαδοπούλου

Digestive Bars Παπαδοπούλου

Γεύση2, Χωριανό, Αρχαία Σπορά, Παπαδοπούλου Plus
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

Ο ΟΡΓΑΝΙΣΜΌΣ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΠΟΙΕΊΤΑΙ ΣΕ  
60 ΧΏΡΕΣ ΤΟΥ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΎ:

Καναδάς, ΗΠΑ, Μεξικό, 
Γουαδελούπη

Αργεντινή, Παναμάς, Σουρινάμ, Ουρουγουάη, 
Γαλλική Πολυνησία

Αλβανία, Κόσοβο, Αυστρία, Βέλγιο, Βουλγαρία, Ελβετία, 
Κύπρος, Τσεχία, Γερμανία, Δανία, Φιλανδία, Γαλλία,  
Ηνωμένο Βασίλειο, Γεωργία, Ουγγαρία, Κροατία, 
Ιταλία, Λετονία, Βόρεια Μακεδονία, Μάλτα, Ολλανδία, 
Πολωνία, Ρουμανία, Σερβία, Ρωσία, Σουηδία, Σλοβακία

Θεσσαλονίκη

Bόλος

Oινόφυτα
Αθήνα

Aσπρόπυργος

Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα, Μπαχρέιν, 
Ισραήλ, Ιράκ, Ιορδανία, Νότια Κορέα, 
Κουβέιτ, Λίβανος, Ομάν, Πακιστάν, 
Παλαιστίνη, Κατάρ, Σαουδική Αραβία, 
Ταιβάν, Υεμένη, Ιαπωνία, Βιετνάμ 

Αίγυπτος, Μαρόκο, 
Λιβύη, Νότια Αφρική, 
Ζάμπια, Ουγκάντα

Αυστραλία
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

ΤΟ ΌΡΑΜΑ, Η ΔΈΣΜΕΥΣΗ ΚΑΙ 
ΟΙ ΑΞΊΕΣ ΜΑΣ 
 
GRI 102-2, GRI 102-4, GRI 102-5, GRI 102-6, GRI 102-7    
GRI 102-16

ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ
ΣΕΒΑΣΜΟΣ 

ΣΤΟΝ 
ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ

ΗΘΟΣ ΑΡΙΣΤΕΙΑ

Οι αξίες μας   

Οι δραστηριότητες και οι 
εγκαταστάσεις μας

Το εργοστάσιο 
στην Θεσσαλονίκη
Λειτουργεί από το 1972 με 
474 άτομα προσωπικό

Το εργοστάσιο  
στο Βόλο
Λειτουργεί από το 1979 
με 234 άτομα προσωπικό

Το εργοστάσιο 
στα Οινόφυτα
Λειτουργεί από το 1996  
με 267 άτομα προσωπικό

Το εργοστάσιο  
στην Αθήνα
Λειτουργεί από το 1957 με  
468 άτομα προσωπικό (μαζί  
με τα Κεντρικά Γραφεία) 

Κέντρο Αποθήκευσης  
& Διανομής στον Ασπρόπυργο

Λειτουργεί από το 2014 με 95 άτομα 
προσωπικό και στόλο 64 φορτηγά

Η Εταιρεία Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. 
έχει έδρα την Ελλάδα, στην οδό Πέτρου 
Ράλλη, αριθμός 26, στον Ταύρο Αττικής, 

όπου, εκτός από το εργοστάσιο βρίσκεται 
η Διοίκησή της μαζί με τις διοικητικές 

υπηρεσίες/υποστηρικτικές υπηρεσίες και 
τις εμπορικές λειτουργίες.

ΟΡΑΜΑ
Το όραμά μας είναι να δημιουργούμε 

και να προσφέρουμε προϊόντα 
υψηλής ποιότητας, διατροφικής 

αξίας και γεύσης, ανταποκρινόμενοι 
πάντα στις ανάγκες των ανθρώπων 
για καθημερινή, ισορροπημένη και 

απολαυστική διατροφή.
ΔΕΣΜΕΥΣΗ

Η συνεχής ανάπτυξη της 
δραστηριότητάς μας μέσω 

επενδύσεων σε καινοτόμα, υψηλής 
ποιότητας προϊόντα με σεβασμό 
των απαιτήσεων των πελατών 

μας και με στόχο τη συνεχή 
ικανοποίησή τους και τη δημιουργία 
αξίας για τους εργαζόμενους, τους 
συνεργάτες, τους μετόχους μας και 

για την κοινωνία. 

ΑΞΙΕΣ
Η Εταιρεία μας, με τη σιγουριά μιας 

αειφόρου βιομηχανίας τροφίμων, έχει 
πάντα στο επίκεντρο της δραστηριότητάς 

της τις αξίες που ενστερνίζεται με 
συνέπεια εδώ και σχεδόν 100 χρόνια. Οι 
αρχές που διαχρονικά αντανακλώνται σε 

κάθε πτυχή της δράσης μας και έχουν 
αποτελέσει τη βάση για τη δημιουργία 

μίας ουσιαστικής σχέσης ζωής με 
τους καταναλωτές μας είναι: ποιότητα, 

σεβασμός στον καταναλωτή, ήθος  
και αριστεία. 
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

1.2  �ΙΣΤΟΡΙΚΉ ΑΝΑΔΡΟΜΉ 
GRI 102-10 

Λανσάρισμα της σειράς  
«ΧΩΡΙΣ ΖΑΧΑΡΗ».

Η Εταιρεία επεκτείνεται στην 
αγορά του συσκευασμένου 
ψωμιού.

Με παρουσία στις 5 ηπείρους 
συνεχίζει να αναζητά νέους 
δρόμους γεύσεων και 
καινοτομίας παραμένοντας στην 
πρώτη γραμμή των σύγχρονων 
διατροφικών τάσεων.

Λανσάρονται οι μπάρες 
δημητριακών Digestive Bar.

Λανσάρεται η σειρά 
«ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΥ ΧΩΡΙΣ 
ΓΛΟΥΤΕΝΗ».

2008 2013 Σήμερα2011 2016

Ανοίγει το τέταρτο εργοστάσιο 
στα Οινόφυτα, όπου στεγάζεται 
η παραγωγή των πρώτων 
φρυγανιών ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΥ.  
Παράλληλα, γίνεται λανσάρισμα 
των μπισκότων ολικής άλεσης 
Digestive.

Φεύγει από τη ζωή ο Ιδρυτής 
της Εταιρείας Ευάγγελος 
Παπαδόπουλος.

Διεύρυνση κατηγορίας 
αρτοσκευασμάτων με 
λανσάρισμα νέων προϊόντων, 
όπως Φρυγανιές Χωριάτικες και 
Στρογγυλές Φρυγανιές.

1996 2002 2002-2008
Η Εταιρεία λανσάρει το Caprice

Ανοίγει το δεύτερο εργοστάσιο 
της Εταιρείας στη Θεσσαλονίκη.

Ανοίγει το τρίτο εργοστάσιο 
στο Βόλο. Δυναμική 
είσοδος στον τομέα των 
αρτοσκευασμάτων με τα 
παξιμαδάκια Krispies.

19791973 1989

Η οικογένεια Παπαδοπούλου 
μετακομίζει από την 
Κωνσταντινούπολη στην Αθήνα  
για να διαδώσει την τέχνη του 
μπισκότου.

Αγορά του πρώτου μικρού 
φούρνου. Η μητέρα ζυμώνει και 
ψήνει τα Πτι-Μπερ, τα παιδιά τα 
πωλούν.

Δημιουργία του πρώτου μικρού 
εργοστασίου στην Αθήνα.

Δημιουργία του γνωστού 
σήματος της Εταιρείας.

Κυκλοφορούν για πρώτη φορά 
τα Μιράντα, τα Γεμιστά και τα 
Cream Crackers.

Ανοίγει το πρώτο μεγάλο και 
σύγχρονο εργοστάσιο της 
Εταιρείας στην Πέτρου Ράλλη.

1922 1930 1938 19721930-1935 1957
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

1.3  �ΣΥΝΕΡΓΑΣΊΕΣ, ΔΙΑΚΡΊΣΕΙΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΈΣ ΣΕ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΆ ΠΡΟΓΡΆΜΜΑΤΑ 
GRI 102-12, GRI 102-13 

Σύνδεσμος 
Επιχειρήσεων

και Βιομηχανιών

Σύνδεσμος 
Ελληνικών 

Βιομηχανιών 
Τροφίμων

Σύνδεσμος 
Βιομηχανιών 

Στερεάς 
Ελλάδας 

Εταιρεία 
Διαχείρισης 

Επιχειρηματικού 
Πάρκου (ΕΔΕΠ) 

Οινοφύτων, 
Ασωπού

Σύνδεσμος 
Βιομηχανιών 
Θεσσαλίας 
& Στερεάς
Ελλάδος

ΣΒΕ - Σύνδεσμος 
Βιομηχανιών 

Ελλάδος

Ελληνική 
Eταιρεία 

Aξιοποίησης 
Aνακύκλωσης

RSPO EIT food

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε.
είναι μέλος στους παρακάτω φορείς

Η Εταιρεία, όντας μέλος σημαντικών οργανισμών, λειτουργεί ως ένα 
υπεύθυνο αλλά και ενεργό μέλος της επιχειρηματικής κοινότητας 
της χώρας και του κλάδου όπου αναπτύσσει την παραγωγική 
της δραστηριότητα. Έτσι έχει δημιουργήσει ισχυρές συνεργασίες 
βασισμένες στην αμοιβαία εμπιστοσύνη με εθνικούς φορείς και 
οργανισμούς. 

Από την αρχή λειτουργίας της Εταιρείας μας, είμαστε περήφανοι για 
τις δεκάδες διακρίσεις και βραβεύσεις που έχουμε λάβει σχετικά με 
τις δραστηριότητες και τα προϊόντα μας από αναγνωρισμένους και 
διακεκριμένους οργανισμούς. 

ΔΙΑΚΡΙΣΕΙΣ
Κατάκτηση της 5ης θέσης στο Top 10, των  πλέον ελκυστικών 
εργοδοτών στην Ελλάδα, για το 2021, βάσει της έρευνας Randstad 
Employer Brand.
LEED certification για τα νέα γραφεία μας από το U.S. Green Building 
Council.
ΧΡΥΣΟ βραβείο (Ermis Gold) στην ενότητα media και συγκεκριμένα στη 
κατηγορία Digital Platforms αλλά και με το Grand Ermis του συνόλου 
της κατηγορίας  για την καμπάνια των 2πλογεμιστών  «Φουλ του άσσου 
με το ΤΙΚ ΤΟΚ».
Προμηθευτής της Χρονιάς 2021 για Food & Drink (Retail Business 
Awards 2021).
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

1.3  �ΣΥΝΕΡΓΑΣΊΕΣ, ΔΙΑΚΡΊΣΕΙΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΈΣ ΣΕ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΆ ΠΡΟΓΡΆΜΜΑΤΑ
	 GRI 102-42, GRI 102-43

Ενδιαφερόμενα
Μέρη

1 Μέτοχοι/Επενδυτές

2 Εργαζόμενοι 
(και οι οικογένειές τους)

3 Προμηθευτές A’ υλών 
και υλικών συσκευασίας

4
Συνεργάτες (παροχής 
υπηρεσιών, εργολάβοι, 
σύμβουλοι, άλλοι 
εξωτερικοί)

5 Τοπικές κοινωνίες

6 Εθνικές και ρυθμιστικές 
αρχές, δημόσιοι φορείς

7 Τράπεζες, οικονομικά 
ιδρύματα, ασφαλιστικές εταιρείες

14Καταναλωτές

13Εμπορικοί Συνεργάτες

9Κοινωνία, ΜΚΟ

8Πελάτες (retail, ειδικά κανάλια)

12Προμηθευτές τελικών 
προϊόντων/εμπορευμάτων

11Ερευνητικά ιδρύματα, 
πανεπιστήμια

10
Μέσα Μαζικής 

Ενημέρωσης (ΜΜΕ, 
παραδοσιακά και μη)

Ενδιαφερόμενα Μέρη
Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζονται τα σημαντικότερα ενδιαφερόμενα μέρη όπως αναγνωρίστηκαν απο την 

διαδικασία της προτεραιοποίησης ενδιαφερόμενων μερών. 

Συμμετοχές σε συνέδρια 
και εκθέσεις

*Περιορισμένες συμμετοχές 
λόγω COVID-19

Social media conference
11ο συνέδριο self-service Food Retail 

Forum
Sales In Action

14ο συνέδριο ECR «ΤΟ ΜΕΛΛΟΝ 
ΜΑΣ ΤΩΡΑ» στο Κέντρο Πολιτισμού 

ΕΛΛΗΝΙΚΟΣ ΚΟΣΜΟΣ
NielsenIQ upcoming Price & 

Promotion Category Management 
online workshop

Convenience Retailing Conference: 
Το μεγάλο συνέδριο για το μικρό 

κατάστημα τροφίμων
7th ICC Wholegrain Summit 

(online), From Science to Global 
Application

Food Innovate Summit
European Food Law Conference

ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΙ ΚΑΙ ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ
Η Εταιρεία μας συνέβαλε στη συμμετοχή ομάδας φοιτητών στον διαγωνισμό Ecotophelia 2021. Η ομάδα του Εργαστηρίου Χημείας και Τεχνολογίας Τροφίμων 

της Σχολής Χημικών Μηχανικών του Εθνικού Μετσόβιου Πολυτεχνείου ανέπτυξε μία σειρά καινοτόμων αλμυρών μπαρών, τις Nutri Salad Bars.  
Η ομάδα κατέκτησε την 1η θέση στον ελληνικό διαγωνισμό και συμμετείχε στον αντίστοιχο ευρωπαϊκό διαγωνισμό καταλαμβάνοντας τη 2η θέση. 

Συνεχίστηκαν και τα δύο συγχρηματοδοτούμενα ερευνητικά προγράμματα ExploreOpuntia και FunGlucan.
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1.4  ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΕΠΊΔΟΣΗ ΚΑΙ ΑΝΆΠΤΥΞΗ 
	 GRI 201-1, GRI 201-4, GRI 102-7 

Σχετικά με 
την Εταιρεία

Η προσέγγισή μας		  GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 102-7 

Στην Ελλάδα εξυπηρετούμε πολλαπλά κανάλια εμπορίου καθώς 
έχουμε ένα από τα μεγαλύτερα δίκτυα πωλήσεων στην Ελλάδα μέσω 2 
Διευθύνσεων:  Την Διεύθυνση Modern Trade η οποία διαχειρίζεται τους 
Πανελλήνιους Πελάτες και την Διεύθυνση Δρομαίας Αγοράς η οποία 
διαχειρίζεται τη Μικρή Λιανική αλλά και τους Αντιπροσώπους μας στις 
περιοχές εκτός Αττικής/ Θεσσαλονίκης/ Βόλου και όμορων νομών. 
Στόχος μας, όλες οι κατηγορίες στις οποίες επιχειρούμε και τα προϊόντα 
μας να φτάνουν με το βέλτιστο δυνατό τρόπο σε κάθε σημείο της 
χώρας, προσφέροντας τα αγαπημένα προϊόντα στους καταναλωτές μας, 
χτίζοντας αξία και σχέσεις εμπιστοσύνης με τους πελάτες μας.  

Οι επιδόσεις μας		  GRI 103-3

Το έτος 2021 η Εταιρεία πραγματοποίησε πωλήσεις ύψους €185 εκατ. 
(2020: €178,9 εκατ.) σημειώνοντας αύξηση 3,3% έναντι του 2020. Τα 
κέρδη προ φόρων το 2021 ανήλθαν σε  €15,8 εκατ. (2020: €14,9 εκατ.) 
σημειώνοντας αύξηση κατά 5,7%.

Στον πίνακα δίπλα παρουσιάζονται τα βασικά οικονομικά μεγέθη της 
Εταιρείας για την οικονομική χρήση του 2021 σε σύγκριση με το έτος 2020.

Τα προηγούμενα χρόνια η πανδημία επέφερε σημαντικές επιπτώσεις 
σε όλες τις κατηγορίες προϊόντων που δραστηριοποιούμαστε, αλλαγές 
στις διατροφικές συνήθειες των καταναλωτών μας και στα κανάλια 
εμπορίου που εξυπηρετούμε. Το 2021 είδαμε μία στασιμότητα στην 
κατανάλωση κατηγοριών που επηρεάστηκαν πολύ από την COVID-19 
ήδη από το 2020, όπως το Μπισκότο και η Φρυγανιά. Αντιθέτως, 
είδαμε να συνεχίζεται η μεγάλη ανάπτυξη στην κατηγορία του Ψωμιού, 

€ 15.840

€ 185.048

€ 86.276

€ 203.465

€ 117.189

€ 14.922

€ 178.856

€ 76.141

€ 186.211

€ 110.069

Σύνολο Ενεργητικού

Οικονομικά μεγέθη (ποσά σε € χιλ.)

Υποχρεώσεις

Καθαρά Κέρδη προ Φόρων

Ίδια Κεφάλαια

Κύκλος Εργασιών

2020 2021

λόγω ξεκάθαρων τάσεων του καταναλωτή προς τα συσκευασμένα, 
ασφαλή και ποιοτικά προϊόντα. Οι Μπάρες Δημητριακών συνέχισαν 
την πορεία ανάπτυξης και το 2021, επιβεβαιώνοντας την τάση για πιο 
θρεπτικά και γευστικά snack. Τα προϊόντα μας κατάφεραν και οδήγησαν 
την ανάπτυξη αυτών των κατηγοριών κερδίζοντας μερίδια. Όσον αφορά 
τα κανάλια Εμπορίου, το Supermarket διατήρησε τα πολύ μεγάλα 
νούμερα της Covid περιόδου αλλά δεν αναπτύχθηκε περισσότερο, όμως 
είχαμε ανάπτυξη της Δρομαίας Αγοράς λόγω της επαναφοράς των 
μετακινήσεων και του τουρισμού.

Όσον αφορά τα προϊόντα, το 2021 είδαμε σημαντική ανάπτυξη:

1. �Στα Digestive, στα απολαυστικά μπισκότα Caprice και στα Choco-
coated.

2. �Στην Πράσινη σειρά μας, προσφέροντας επιλογές στους καταναλωτές 
οι οποίοι επιθυμούν να περιορίσουν τη ζάχαρη στη διατροφή τους, 
πάντα με επίκεντρο τη γεύση.

3. �Στα Cream Crackers, στηριζόμενα στην σταθερά επιτυχημένη 
επικοινωνία των τελευταίων χρόνων αλλά και στο λανσάρισμα νέων 
κωδικών.

4. Στο Συσκευασμένο Ψωμί αλλά και το Γερμανικό Ψωμί.
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Σχετικά με 
την Εταιρεία

Ο παρακάτω πίνακας αποτυπώνει για το έτος αναφοράς 2021 σε 
σύγκριση με το έτος 2020 την οικονομική υποστήριξη που έλαβε η 
Εταιρεία από το Κράτος.

 Έτος 2021 2020
Άμεση Οικονομική Αξία που παράγεται

Καθαρές Πωλήσεις € 185.048.125 € 178.855.770

Έσοδα από Επενδύσεις € 493.418 € 455.930

Έσοδα από Διάθεση Παγίων € 650 € 3.710

Σύνολο € 185.542.193 € 179.315.410

Οικονομική Αξία που διανέμεται

Λειτουργικά κόστη € 122.543.926 € 116.843.546

Μισθοί, παροχές και σχετικές δαπάνες 
εργαζομένων

€ 41.886.702 € 41.326.410

Πληρωμές προς φορείς χρηματοδότησης € 3.785.614 € 3.485.569

Πληρωμές προς το Κράτος € 2.940.411 € 2.771.422

Κοινωνική προσφορά € 265.590 € 459.979

Σύνολο € 171.422.243 € 164.886.744

Οικονομική Αξία που διακρατείται

€ 14.119.950 € 14.428.666

Οικονομική Αξία Κρατικής Υποστήριξης
2021 2020

Φορολογικές απαλλαγές € 105.699 € 54.643

Χορηγήσεις € 1.275.830 € 558.275

Σύνολο € 1.381.529 € 612.918

€ 14.921.902 € 15.839.962

€ 178.855.770 € 185.048.125
Πωλήσεις

Κέρδη προ Φόρων

2020 2021

Ο παρακάτω πίνακας αποτυπώνει για το έτος αναφοράς 2021 
σε σύγκριση με το 2020, την οικονομική αξία που παράχθηκε, 
διανεμήθηκε και διακρατήθηκε.

GRI 201-1 GRI 201-4

GRI 102-7



Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη

Φροντίδα για
το Περιβάλλον και

την Κλιματική Αλλαγή

Συνεισφορά στην 
Κοινωνία και στους 

Ανθρώπους μας
Υπεύθυνα Προϊόντα 

και Συνεργασίες Παραρτήματα

| 16Σχετικά με την Εταιρεία

1.5  ΥΠΕΎΘΥΝΗ ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΉ ΑΛΥΣΊΔΑ
	 GRI 102-9    

Σχετικά με 
την Εταιρεία

Στα πλαίσια των Συστημάτων Διαχείρισης Ποιότητας και Ασφάλειας 
Τροφίμων που ακολουθούμε και τηρούμε πιστά, η Εταιρεία εφαρμόζει 
ένα πλήρες πρόγραμμα ιχνηλασιμότητας των προϊόντων, τόσο ως 
προς τις πρώτες ύλες και τα υλικά συσκευασίας που χρησιμοποιούνται 
για την παραγωγή αυτών, όσο και για τα σημεία στα οποία 
διανέμονται. Με αυτόν τον τρόπο, εξασφαλίζεται η πλήρης καταγραφή 
και η ποιότητα των προϊόντων μας σε όλα τα στάδια της εφοδιαστικής 
αλυσίδας.

Σε όλο το φάσμα δραστηριοτήτων της Εταιρείας, και λόγω της φύσης 
του κλάδου συνεργαζόμαστε με ένα μεγάλο και διαφοροποιημένο, 
ως προς τις υπηρεσίες και τα προϊόντα, δίκτυο προμηθευτών. Η 
Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. δίνει ιδιαίτερη έμφαση στις σχέσεις που 
αναπτύσσει με τους προμηθευτές και τους συνεργάτες της και 
αναγνωρίζει ότι η βιώσιμη επίδοση τους ανταποκρίνεται θετικά στη 
λειτουργία της Εταιρείας και διασφαλίζει την ποιότητα των προϊόντων 
της. 

Για αυτό το λόγο υιοθετούμε και εφαρμόζουμε πρακτικές που 
ενθαρρύνουν τους προμηθευτές και τους συνεργάτες μας να 
εφαρμόζουν αρχές και πρακτικές αειφόρου ανάπτυξης στην 
επιχειρηματική τους λειτουργία, με στόχο τη βέλτιστη ποιότητα των 
προϊόντων που θα φτάσουν στην Εταιρεία και στον καταναλωτή.

Οι αρμόδιες Διευθύνσεις της εφοδιαστικής αλυσίδας διασφαλίζουν και 
εξασφαλίζουν την εύρυθμη λειτουργία του δικτύου των απαιτούμενων 
προϊόντων, με στόχο το βέλτιστο χρόνο παράδοσης και ποιότητας, 
διατηρώντας παράλληλα το ανταγωνιστικό πλεονέκτημα.

Προέλευση Προμηθευτών Εσωτερικού
GRI 204-1

86,70%

89,09%

1.639

1.649

Προέλευση Προμηθευτών Εξωτερικού 
GRI 204-1

13,30%

10,91%

252

202

169

547

29

113

15

815

203

168

519

32

111

12

813

196

Διάφοροι

Υπηρεσίες

Υλικά Συσκευασίας

Πρώτες  Ύλες

Προϊόντα

Αναλώσιμα - Συντήρηση

Logistics

2020

2020

2021

2021

Κατηγορίες Προμηθευτών
GRI 204-1
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Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

Η Στρατηγική μας, που έχει θέσει τους άξονες για τη μετάβαση στην 
Αειφόρο Ανάπτυξη, αποτυπώνει την εξέλιξη της Εταιρείας συνολικά, 
από τις διαδικασίες, τους ανθρώπους μέχρι και τις υποδομές. 
Τη βάση για την προσέγγιση μας αποτελούν οι Στόχοι Αειφόρου 
Ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών, αλλά και οι κυρίαρχες τάσεις 
και καλές πρακτικές της διεθνούς αγοράς του κλάδου. Επιπλέον, 
περιγράφονται οι ευκαιρίες για μείωση των περιβαλλοντικών 
επιπτώσεων, η βελτίωση του φυσικού περιβάλλοντος, η αύξηση της 
ετοιμότητας και της επιχειρηματικής συνέχειας και η ενίσχυση της 
κοινωνικής συνοχής. 

Προκειμένου να μπορούμε να ανταποκριθούμε στις προκλήσεις του 
περιβάλλοντος που δραστηριοποιούμαστε έχουμε δημιουργήσει 
και εφαρμόσει ένα σύστημα το οποίο αποτελείται από πολιτικές, 
συστήματα και σχέδια για την αντιμετώπιση ενδεχόμενων κρίσεων 
και απειλών το οποίο συντονίζεται από τα στελέχη της Εταιρείας. Οι 
μηχανισμοί που έχουμε θέσει για να αντιμετωπίσουμε ενδεχόμενες 
απειλές και κρίσεις αλλά και να αναγνωρίσουμε μελλοντικές 
ευκαιρίες παρουσιάζονται παρακάτω:

• Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας
• Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Τροφίμων
• Έλεγχος Επιχειρησιακού Κινδύνου
• Διαχείριση Παραπόνων
• Σχέδιο Επιχειρησιακής Συνέχειας
• Κώδικας Δεοντολογίας
• Εγχειρίδιο Διαχείρισης Κρίσεων

Το σύνολο των μηχανισμών για την έγκαιρη αντιμετώπιση και 
διαχείριση των κρίσεων αξιολογείται σε ετήσια βάση για να 
ενσωματώνει σε κάθε χρονική στιγμή την έκταση και το είδος 
των δραστηριοτήτων μας. Η διασφάλιση της επιχειρηματικής 
συνέχειας μέσω της αδιάλειπτης λειτουργίας της παραγωγής και της 
εφοδιαστικής αλυσίδας αποτελεί πρώτη προτεραιότητα, με στόχο να 
συνεχίζουμε να προσφέρουμε στην Ελληνική Κοινωνία και Οικονομία. 

Όπως έχουν χαρτογραφηθεί οι βασικές αρχές, για την Αρχή της 
Προφύλαξης, στον Παγκόσμιο Καταστατικό Χάρτη για τη Φύση, 
εισάγοντας την αβεβαιότητα και την εφαρμογή μηχανισμών για την 

2.1  �ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΉ ΑΕΙΦΌΡΟΥ ΑΝΆΠΤΥΞΗΣ -  
ESG ΠΥΛΏΝΕΣ

GRI 102-11
 
Η  

Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε.,  
δεσμεύεται να ακολουθεί τις 

αρχές της αειφόρου ανάπτυξης και 
τις ηθικές επιχειρηματικές πρακτικές 

που έχουν τεθεί στη στρατηγική 
της, η οποία βασίζεται, δομείται και 

αναπτύσσεται πάνω στους πέντε βασικούς 
πυλώνες που έχουμε αναπτύξει και οι 

οποίοι στηρίζονται στα βασικά κριτήρια 
της Αειφόρου Ανάπτυξης: Οικονομία, 

Κοινωνία, Περιβάλλον.
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Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

αποφυγή της, έτσι και στην Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε., η αειφόρος 
ανάπτυξη εφαρμόζεται και λαμβάνεται υπόψη σε όλες τις λήψεις 
αποφάσεων της Εταιρείας που αφορούν τη δημιουργία νέων και 
καινοτόμων προϊόντων, και ενσωματώνεται στη στρατηγική μας 
για να έχει τη διαχρονικότητα που χρειάζεται προκειμένου να 
αποτυπώνει τη μακροπρόθεσμη αποστολή της Εταιρείας.

Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στην υπεύθυνη παραγωγή και λειτουργία 
των εγκαταστάσεών μας:

• �Παρέχουμε προϊόντα αλλά και υπηρεσίες προς όλους τους 
συνεργάτες μας, υψηλής ποιότητας.

• �Συμμορφωνόμαστε πλήρως με όλες τις νομοθετικές απαιτήσεις 
που σχετίζονται με την ασφάλεια των προϊόντων μας.

• �Σεβόμαστε το περιβάλλον και τις τοπικές κοινωνίες που 
λειτουργούν οι εγκαταστάσεις μας και ακολουθούμε την 
περιβαλλοντική νομοθεσία.

• �Η έρευνα και η ανάπτυξη σχεδιάζει και υλοποιεί καινοτόμα 
προϊόντα βασισμένα στην ισορροπημένη διατροφή και στις 
σύγχρονες τάσεις και διατροφικές απαιτήσεις.

• �Όλες οι διαδικασίες που εφαρμόζονται στηρίζονται στους 
κανόνες της ηθικής επιχειρηματικής λειτουργίας και της 
διαφάνειας, στη δικαιοσύνη και στην ενσωμάτωση εκείνων των 
κανόνων που θα στηρίξουν τους δικούς μας ανθρώπους, τους 
εργαζομένους μας.  

ESG Πυλώνες

Εταιρική
Διακυβέρνηση 
και Ανάπτυξη

Υποστηρίζουμε την οικονομική ανάπτυξη της επιχείρησής 
μας ενσωματώνοντας αρχές αειφόρου ανάπτυξης 
στις καθημερινές μας δραστηριότητες και επενδύσεις. 
Η λειτουργία  μας βασίζεται στη διαφάνεια και στη 
συμμόρφωση με τις κανονιστικές απαιτήσεις.

Σεβασμός 
στον Καταναλωτή 
και τον Συνεργάτη

Φροντίζουμε για τη συνεχή εξέλιξη και βελτίωση των 
προϊόντων μας αυξάνοντας την αξία για τους καταναλωτές 
και τους συνεργάτες μας με ένα εκτεταμένο δίκτυο 
διανομής  ώστε τα προϊόντα μας να φτάνουν στο σωστό 
χρόνο και στο σωστό κόστος στην αγορά.

Συνεισφορά στη 
Κοινωνία και τους 
Ανθρώπους μας

Συμβάλλουμε στην οικονομική και κοινωνική ανάπτυξη 
της τοπικής κοινωνίας, στην ποιότητα ζωής και προώθηση 
ενός ασφαλούς εργασιακού περιβάλλοντος με αρχές ίσης 
μεταχείρισης, ανοιχτής επικοινωνίας, συνεχούς προσωπικής 
ανάπτυξης και εξέλιξης, προσωπικής ευθύνης, αμοιβαίου 
σεβασμού και εμπιστοσύνη. 

Φροντίδα για 
το Περιβάλλον 

και Κλιματική Αλλαγή

Αξιολογούμε το περιβαλλοντικό αποτύπωμα της 
δραστηριότητάς μας και αξιοποιούμε τις νέες τεχνολογίες 
για να λειτουργούμε σε αρμονία με τη φύση. 
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2.2  ΠΟΛΙΤΙΚΉ  ΑΕΙΦΌΡΟΥ ΑΝΆΠΤΥΞΗΣ
GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3  

Η Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης της Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε., 
αποτυπώνει το όραμα, καθώς και τις αξίες που έχουμε θέσει 
προκειμένου να ενισχύσουμε περαιτέρω την αειφόρο επιχειρησιακή 
μας λειτουργία. 

Η πολιτική αειφόρου ανάπτυξης της Εταιρείας καλύπτει όλη την 
αλυσίδα δραστηριοτήτων μας και περιλαμβάνει τα επιμέρους στάδια 
της διαδικασίας, από την παραγωγή, επεξεργασία, συσκευασία, 
διακίνηση και διάθεση, μέχρι το τελικό προϊόν να φτάσει σε κάθε 
σπίτι. Δεσμευόμαστε μέσω των πολιτικών που αναπτύσσουμε 
να διασφαλίζουμε την ευρωστία της Εταιρείας, προκειμένου 
να στηρίζουμε σταθερά την οικονομία και την κοινωνία, να 
προστατεύουμε το περιβάλλον μέσα από την υπεύθυνη παραγωγή, να 
εξασφαλίζουμε ένα ασφαλές εργασιακό περιβάλλον με όλους τους 
κανόνες υγιεινής και ασφάλειας και να μεγαλώνουμε το κοινωνικό 
μας αποτύπωμα δημιουργώντας όσο το δυνατόν μεγαλύτερη αξία 
στην τοπική και ευρύτερη κοινωνία. 

2.3  ΑΝΆΛΥΣΗ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΌΤΗΤΑΣ 
GRI 102-32, GRI 102-40, GRI 102-41, GRI 102-44, GRI 102-46, GRI 102-47 

Ακολουθώντας τις κατευθυντήριες οδηγίες του GRI και υιοθετώντας 
τα νέα πρότυπα GRI (GRI Standards), η Εταιρεία υλοποίησε τη 
διαδικασία ανάλυσης ουσιαστικών θεμάτων (materiality analysis). 
Για την αναγνώριση των σημαντικών θεμάτων και την έναρξη 
της διαδικασίας ανάλυσης ουσιαστικότητας λήφθηκαν υπόψη το 
όραμα της Εταιρείας, η στρατηγική, οι ανάγκες και οι προσδοκίες 
των ενδιαφερόμενων μερών της. Για περισσότερες πληροφορίες 

ΑΓΟΡΑ

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ
ΒΙΩΣΙΜΟΤΗΤΑ  

& ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ

ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ 
ΔΥΝΑΜΙΚΟ

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
& ΦΥΣΗ

ΤΟΠΙΚΗ & ΕΥΡΥΤΕΡΗ 
ΚΟΙΝΩΝΙΑ

σχετικά με τα αναλυτικά στάδια της μεθοδολογίας της ανάλυσης 
ουσιαστικότητας, καθώς και όλα τα θέματα που εξετάστηκαν και 
βαθμολογήθηκαν τόσο από τη διοίκηση της Εταιρείας, όσο και από τα 
ενδιαφερόμενα μέρη, μπορείτε να ανατρέξετε στην Έκθεση Αειφόρου 
Ανάπτυξης 2020 .

https://papadopoulou.gr/wp-content/themes/papadopoulou-theme/flipbooks/anaptiksi_2020/#p=1
https://papadopoulou.gr/wp-content/themes/papadopoulou-theme/flipbooks/anaptiksi_2020/#p=1
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1 Ποιότητα και ασφάλεια προϊόντων και 
τροφίμων (Ν.7)

4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη (Ν.1)

7
Οικοδόμηση / ενίσχυση σταθερής σχέσης 
εμπιστοσύνης με τους πελάτες και τους 
καταναλωτές (Ν.9)

2 Διασφάλιση της υγείας και της ασφάλειας των 
ανθρώπων στους χώρους εργασίας (Ν.21)

5 Εταιρική διακυβέρνηση και πρακτικές 
επιχειρηματικής ηθικής και ακεραιότητας (Ν.2)

8 Ισότητα και διαφορετικότητα (Ν.26)3 Διαχείριση κρίσεων, φήμης και κινδύνων (Ν.5)

6 Προώθηση υγιεινής και ισορροπημένης 
διατροφής (Ν.29)

9 Ιχνηλασιμότητα πρώτων υλών και βασικών 
συστατικών (Ν.13) 

10
Ανάπτυξη και βελτιστοποίηση μοντέλου 
κυκλικής οικονομίας για τα τρόφιμα και τις 
συσκευασίες (Ν.19)

11 Διαχείριση της ενέργειας και εξοικονόμηση 
(Ν.15)

12 Κατάρτιση, εκπαίδευση και ανάπτυξη 
εργαζομένων (Ν.23) 

13 Διαχείριση στερεών και υγρών αποβλήτων 
(Ν.17) 

14 Υπεύθυνη επικοινωνία και μάρκετινγκ 
προϊόντων και υπηρεσιών (Ν.8)

15 Αναπτυξιακή στρατηγική της Εταιρείας και 
επιχειρηματικές επενδύσεις (Ν.3) 

Ανάλυση Ουσιαστικότητας - Ουσιαστικά Θέματα

Στο διάγραμμα 
ουσιαστικότητας 
(materiality matrix) 
παρουσιάζονται τα πιο 
ουσιαστικά θέματα στα 
οποία η Εταιρεία καλείται 
να ανταποκριθεί.
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Στον παρακάτω πίνακα, αποτυπώνονται, για κάθε ουσιαστικό θέμα, τα όρια της επίδρασής του, δηλαδή οι οντότητες που είτε προκαλούν τις 
επιδράσεις κάθε θέματος στην αειφόρο ανάπτυξη, είτε συνδέονται άμεσα με αυτές τις επιδράσεις. Επιπλέον, ο πίνακας παρουσιάζει τη σύνδεση 
κάθε θέματος με τους Στόχους Αειφόρου Ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών και με τους δείκτες του GRI ,  που χρησιμοποιούνται για την μέτρηση 
και διαχρονική αξιολόγηση των επιδράσεων.

1
Ποιότητα και 
ασφάλεια προϊόντων 
και τροφίμων (#7)

● ● ● ● ● ● ● ● ●    GRI 416-1 GRI 416-2  
FP5

2

Διασφάλιση της 
υγείας και της 
ασφάλειας των 
ανθρώπων στους 
χώρους εργασίας (#21)

● ● ● ● ● ● ●   
GRI 403-3
GRI 403-5  
GRI 403-9

3
Διαχείριση κρίσεων, 
φήμης και κινδύνων 
(#5)

● ● ● ● ● ● ●   
GRI 102-11 
GRI 102-15
GRI 205-3

4 Οικονομική επίδοση 
και ανάπτυξη (#1) ● ● ● ● ● ● ●   GRI 201-1 GRI 201-4 

5

Εταιρική διακυβέρνηση 
και πρακτικές 
επιχειρηματικής ηθικής 
και ακεραιότητας (#2)

● ● ● ● ● ● ● ● ●  

GRI 102-5
GRI 102-11
GRI 102-18
GRI 102-19
GRI 102-20

6
Προώθηση υγιεινής 
και ισορροπημένης 
διατροφής (#29)

● ● ● ● ● ● ● ●  FP6 

7

Οικοδόμηση / 
ενίσχυση σταθερής 
σχέσης εμπιστοσύνης 
με τους πελάτες και 
τους καταναλωτές (#9)

● ● ● ● ● ●  

GRI 102-21
GRI 102-40
GRI 102-42
GRI 102-43
GRI 102-44
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Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

8 Ισότητα και 
διαφορετικότητα (#26) ● ● ● ● ● ● ● ●      GRI 405-1

9

Ιχνηλασιμότητα 
πρώτων υλών και 
βασικών συστατικών 
(#13)

● ● ● ● ● ●    GRI 102-9

10

Ανάπτυξη και 
βελτιστοποίηση 
μοντέλου κυκλικής 
οικονομίας για τα 
τρόφιμα και τις 
συσκευασίες (#19)

● ● ● ● ● ● ●   GRI 301-1
GRI 301-3

11
Διαχείριση της 
ενέργειας και 
εξοικονόμηση (#15)

● ● ● ● ●    GRI 302-1
GRI 302-3

12

Κατάρτιση, 
εκπαίδευση 
και ανάπτυξη 
εργαζομένων (#23)

● ● ● ● ● ● ●    GRI 404-1
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13 Διαχείριση στερεών και 
υγρών αποβλήτων (#17) ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●      GRI 306-3

GRI 306-4

14

Υπεύθυνη επικοινωνία 
και μάρκετινγκ 
προϊόντων και 
υπηρεσιών (#8)

● ● ● ● ●   
GRI 417-1
GRI 417-2
GRI 417-3

15

Αναπτυξιακή 
στρατηγική της 
Εταιρείας και 
επιχειρηματικές 
επενδύσεις (#3)

● ● ● ● ● ●   GRI 203-1
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Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

Δεσμευόμαστε να φέρουμε σε πέρας μία γενιά στόχων μέσα από το πρόγραμμά μας για την αειφορία. 

Με έτος ορόσημο το 2025 στοχεύουμε στις παρακάτω ενέργειες:

2.5  ΣΤΌΧΟΙ ΓΙΑ ΤΟ 2022

Συσκευασία

•	Επανασχεδιασμός των συσκευασιών και  αντικατάσταση όλων των εύκαμπτων πολυστρωματικών πλαστικών υλικών συσκευασίας με ανακυκλώσιμα 
μονοστρωματικά υλικά.

•	Κριτική αναθεώρηση των συσκευασιών μας με στόχο τον καθορισμό προγράμματος για την κατάργηση ή αντικατάσταση των πλαστικών υλικών 
συσκευασίας.

•	Δέσμευση για ένα ποσοστό περιεκτικότητας σε ανακυκλωμένα υλικά, που αφορά στις δευτερογενείς και τριτογενείς συσκευασίες των προϊόντων μας.
•	Παρακολούθηση των εξελίξεων και τάσεων αναφορικά με τη δυνατότητα χρήσης ανακυκλωμένων υλικών σε υλικά που έρχονται σε επαφή με το 

τρόφιμο (πρωτογενείς συσκευασίες).

Διατροφή •	Ανάπτυξη νέας γενιάς προϊόντων, βελτιστοποίηση της διατροφικής σύστασης συγκεκριμένων προϊόντων και αναθεώρηση μεριδών κατανάλωσης. 
Προώθηση της  επίγνωσης των καταναλωτών για την υγιεινή και ισορροπημένη διατροφή.

Περιβάλλον •	Πιστοποίηση του συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης κατά ISO 14001 σε όλες μας τις εγκαταστάσεις έως το 2023.

Υγεία και Ασφάλεια •	Πιστοποίηση συστημάτων διαχείρισης της υγείας και της ασφάλειας στην εργασία κατά ISO 45001 σε όλες μας τις εγκαταστάσεις.

Εφοδιαστική Αλυσίδα •	Ανάπτυξη Κώδικα Προμηθευτών εντός του 2022.

Διακυβέρνηση •	Επικαιροποίηση του Κώδικα Δεοντολογίας από το Διοικητικό μας Συμβούλιο εντός του 2022.

Εργαζόμενοι •	Εκπαίδευση εργαζομένων και ευαισθητοποίηση σε θέματα αειφόρου ανάπτυξης (2022-2023).
•	Δημιουργία προγραμμάτων ανάπτυξης ταλέντων 2022-2025 εστιάζοντας στη στοχευμένη και ουσιαστική εκπαίδευση.

2.4  ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑ ΜΕ ΤΑ ΕΝΔΙΑΦΕΡΌΜΕΝΑ ΜΈΡΗ
GRI 102-40, GRI 102-42, GRI 102-43, GRI 102-44

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τα ενδιαφερόμενα μέρη ανατρέξτε στην Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης 2020 .

 

https://papadopoulou.gr/wp-content/themes/papadopoulou-theme/flipbooks/anaptiksi_2020/#p=1


/ 3.1  	Εταιρική Διακυβέρνηση - Επιχειρηματική Ηθική 
/ 3.2 	Διαχείριση Κρίσεων, Φήμης και Κινδύνων
/ 3.3 	Αναπτυξιακή Στρατηγική και Επενδύσεις 

ΕΤΑΙΡΙΚΉ ΔΙΑΚΥΒΈΡΝΗΣΗ ΚΑΙ ΑΝΆΠΤΥΞΗ3
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Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2

Εταιρική Διακυβέρνηση και Διαχείριση Κινδύνων	 GRI 102-5

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. από την ίδρυσή της, το έτος 1922, 
καθιέρωσε και έκτοτε ακολουθεί σταθερά, υψηλά πρότυπα 
επιχειρησιακής συμπεριφοράς και λειτουργίας τόσο στις σχέσεις 
της με τους μετόχους, τους εργαζομένους, τους πελάτες, τους 
προμηθευτές, τους ανταγωνιστές της, όσο και με το Δημόσιο -υπό 
στενή και ευρεία έννοια- τις Αρχές και την κοινωνία.

Κάθε πτυχή της επιχειρηματικής μας δραστηριότητας διέπεται από 
τις αξίες μας, συμπεριλαμβανομένων των αρχών της ειλικρίνειας, 
της δίκαιης και σύννομης συναλλακτικής συμπεριφοράς. Όλα 
τα παραπάνω αποτυπώνονται στο κείμενο του Κώδικα Εταιρικής 
Δεοντολογίας.

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. εφαρμόζει το δίκαιο των ανωνύμων 
εταιρειών,  καθώς και τη νομοθεσία που ρυθμίζει εν γένει τη 
συμπεριφορά της στην ελληνική αγορά. Ωστόσο εφαρμόζει πρακτικές 
εταιρικής διακυβέρνησης που ξεπερνούν τις προβλεπόμενες από την 
νομοθεσία. Η διαφάνεια αποτελεί βασικό συστατικό των εταιρικών 
μας αξιών καθώς αποτυπώνεται ξεκάθαρα στο Όραμά μας για την 
αειφόρο ανάπτυξη τόσο της Εταιρείας όσο και της κοινωνίας στο 
σύνολό της. Επιθυμούμε να έχουμε ανοιχτό διάλογο και διαφανείς 
πρακτικές έτσι ώστε να ανταποκρινόμαστε σε όλα τα ενδιαφερόμενα 
μας μέρη με υπευθυνότητα.

3.1  �ΕΤΑΙΡΙΚΉ ΔΙΑΚΥΒΈΡΝΗΣΗ -  
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ ΗΘΙΚΉ

	� GRI 102-5, GRI 102-11, GRI  102-15, GRI 102-17, GRI 102-18, GRI 102-19, GRI 102-20, GRI 102-23, GRI 102-24, 
GRI 102-25, GRI 102-27, GRI 102-28, GRI 102-29, GRI 102-30, GRI  102-31, GRI 102-32, GRI 102-33, GRI 205-3

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη

Γενική Συνέλευση Μετόχων (Γ.Σ.) 	 GRI 102-22, GRI 102-27, GRI 102-23, GRI 102-18

Η Γενική Συνέλευση (Γ.Σ.) των μετόχων αποτελεί το ανώτατο όργανο 
διακυβέρνησης της Εταιρείας, η οποία έχει μετόχους τους: Ιωάννα 
Παπαδοπούλου, Ευάγγελο Αργυρόπουλο - Παπαδόπουλο και 
Κωνσταντίνο Αργυρόπουλο. Η Γ.Σ. εκλέγει σε κάθε συνεδρίασή της 
από τους μετόχους της τον Πρόεδρο και τον Γραμματέα της.

Διοικητικό Συμβούλιο (Δ.Σ.) 	 GRI 102-24, GRI 102-33

Το Διοικητικό Συμβούλιο (Δ.Σ.) ως όργανο διακυβέρνησης 
και εκπροσώπησης  της Εταιρείας εκλέγεται από τη Γ.Σ. της 
Εταιρείας. Μαζί με τη Γ.Σ. των μετόχων αποτελούν τη βασική δομή 
διακυβέρνησης της Εταιρείας. Το Δ.Σ. ενημερώνεται μέσα από 
υποβαλλόμενες έγγραφες εκθέσεις, αλλά και συνεχείς ενημερώσεις 
από τα αρμόδια στελέχη της Εταιρείας που διαχειρίζονται τα 
οικονομικά, περιβαλλοντικά και κοινωνικά ζητήματα. 

Η θητεία όλων των μελών του Δ.Σ. είναι πενταετής (από τις 18.6.2020 
έως τις 18.6.2025).

Μέλη Διοικητικού Συμβουλίου:

• �Ιωάννα Παπαδοπούλου του Ευαγγέλου,  
Πρόεδρος και Δ/νουσα Σύμβουλος. 

• �Ευάγγελος Αργυρόπουλος – Παπαδόπουλος του Χριστόδουλου, 
Αντιπρόεδρος και Αναπληρωτής Διευθύνων Σύμβουλος. 

• �Κωνσταντίνος Αργυρόπουλος του Χριστόδουλου.
• �Αλέξανδρος Μεταλληνός του Σπυρίδωνος.
• �Ανδρέας – Θωμάς Ακάβαλος του Ιωάννη.
• �Αικατερίνη Φουντή – Σαριδάκη του Γεωργίου. 
• �Χρήστος Μπαλάσκας του Κωνσταντίνου. 
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Η διοίκηση και διαχείριση όλων γενικά των υποθέσεων της Εταιρείας 
και η εκπροσώπηση της Εταιρείας ενώπιον πάσης αρχής και παντός 
τρίτου έχει ανατεθεί με απόφαση του Δ.Σ. της Εταιρείας στην Πρόεδρο 
του Δ.Σ. και Διευθύνουσα Σύμβουλο κα Ιωάννα Παπαδοπούλου και 
σε περίπτωση απουσίας ή κωλύματός της στον Αντιπρόεδρο του Δ.Σ. 
και Αναπληρωτή Διευθύνων Σύμβουλο κ. Ευάγγελο Αργυρόπουλο - 
Παπαδόπουλο.  

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 ��
 ��  

 
 

 

• ��Τον έλεγχο της ορθής συντήρησης του συνόλου των μηχανολογικών 
και ηλεκτρολογικών εγκαταστάσεων.

• ��Την καλή λειτουργία και ορθή συντήρηση του συνόλου των 
εταιρικών μηχανημάτων και του εξοπλισμού, που υφίστανται σε 
ολόκληρη την εγκατάσταση, συμπεριλαμβανομένων των οχημάτων 
της Εταιρείας (π.χ. Φ.Ι.Χ. κ.λπ.).

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη

• ��Την υγεία και την ασφάλεια των εργαζομένων.
• ��Την τήρηση των διατάξεων της εργατικής και ασφαλιστικής 

νομοθεσίας για όλους τους εργαζόμενους στο εργοστάσιο της 
εγκατάστασης.

• ��Την τήρηση των αγορανομικών διατάξεων.
• ��Την τήρηση των πολεοδομικών διατάξεων    
• ��Θέματα αδειοδότησης της Εταιρείας από οποιαδήποτε αρχή.
• ��Θέματα προστασίας περιβάλλοντος. 

Καθένας από τους ανωτέρω επίσης έχει εξουσιοδοτηθεί όπως, 
κατόπιν εγκρίσεως εκ μέρους της Διευθυνούσης Συμβούλου ή του 
Αναπληρωτή Διευθύνοντα Συμβούλου:

• ��Κινεί, είτε αυτοπροσώπως είτε διορίζοντας τρίτους, υπαλλήλους 
της Εταιρείας ή μη ή πληρεξουσίους Δικηγόρους, κάθε ποινική και 
αστική διαδικασία έναντι παντός τρίτου για γεγονότα των τομέων 
ευθύνης του

• ��Ανακαλεί εγκλήσεις
• ��Παραιτείται από την υποστήριξη της κατηγορίας.

Τα κριτήρια εκλογής των μελών του Διοικητικού Συμβουλίου 
επιλέγονται από τους μετόχους σύμφωνα με το καταστατικό της 
Εταιρείας. Ο αριθμός των μελών του Δ.Σ. μπορεί να είναι από 6 έως 
7, δηλαδή ικανός αριθμός προκειμένου να ενισχύεται η ευρύτητα και 
ποικιλία στα γνωστικά αντικείμενα, στην εμπειρία και στις δεξιότητες 
των μελών, καθώς και η συμμετοχή προσώπων που έχουν ρόλο 
ανεξάρτητων μελών και εχέγγυα αντικειμενικής κρίσης. Ταυτόχρονα, 
η Γενική Συνέλευση μεριμνά ώστε το Διοικητικό Συμβούλιο να 
στελεχώνεται, πέραν από έναν ή περισσότερους μετόχους της 
Εταιρείας, και από άλλα πρόσωπα, καταξιωμένα στον κλάδο τους, 
που διακρίνονται για το ήθος τους, τα τυπικά και ουσιαστικά 
προσόντα τους, την ακεραιότητα και την αξιοπιστία τους, ούτως 
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ώστε να ανταποκρίνονται επιτυχώς στον ρόλο τους (είτε αυτός είναι 
εκτελεστικός είτε όχι) και κατά τον τρόπο αυτό να λαμβάνονται 
αποφάσεις εμπεριστατωμένες, ισορροπημένες, που ανταποκρίνονται 
καλύτερα στις ανάγκες της Εταιρείας, και είναι αποτελεσματικότερες 
ως προς την επίτευξη των σκοπών της και την ορθή διαχείριση των 
σχετικών κινδύνων, υιοθετώντας πλήρως τις εταιρικές αξίες. Το 
Διοικητικό Συμβούλιο, ανάλογα με τις εκάστοτε ανάγκες της Εταιρείας, 
εκχωρεί περαιτέρω σε μέλη του ή και σε τρίτα πρόσωπα, υπαλλήλους 
της και μη, εξουσίες και αρμοδιότητές του. Στην επιλογή τόσο των 
μελών του Διοικητικού Συμβουλίου, όσο και των μελών των διαφόρων 
επιτροπών της Εταιρείας, των προσώπων στους οποίους εκχωρούνται 
αρμοδιότητες κι εξουσίες του Διοικητικού Συμβουλίου, καθώς και των 
ανώτερων διευθυντικών στελεχών της Εταιρείας, λαμβάνονται υπόψη 
τα παραπάνω κριτήρια, αλλά και οι γνώσεις τους και η εμπειρία τους 
σε θέματα οικονομικού, περιβαλλοντικού και κοινωνικού χαρακτήρα, 
ενώ απαγορεύεται απολύτως αποκλεισμός από τις ανωτέρω θέσεις 
εξαιτίας παράνομων διακρίσεων όπως ενδεικτικά λόγω φύλου, φυλής, 
καταγωγής, κοινωνικής προέλευσης, θρησκείας, ηλικίας, αναπηρίας. 

Εσωτερικός Έλεγχος	 GRI 102-28

Η επίδοση και τα αποτελέσματα της διοίκησης  της Εταιρείας 
παρουσιάζονται στην ετήσια έκθεση πεπραγμένων που υποβάλλει 
το Δ.Σ. στην ετήσια Τακτική Γ.Σ. της Εταιρείας. Μία από τις βασικές 
αρμοδιότητες της Τακτικής Γ.Σ. είναι η λήψη απόφασης για την 
έγκριση της συνολικής διαχείρισης κατά την αντίστοιχη χρήση και 
η  απαλλαγή  του Δ.Σ. από ευθύνη για τα ετήσια αποτελέσματα και 
πεπραγμένα ή η απόδοση τέτοιων ευθυνών. Για τα οικονομικά στοιχεία 
υπάρχει ετήσια εξωτερική αξιολόγηση. Επίσης, για τα Συστήματα 
Ποιότητας και Ασφάλειας τροφίμων υπάρχει ετήσια εξωτερική 
αξιολόγηση από την εταιρεία TÜV HELLAS (TÜV NORD).

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη

	 GRI 102-19, GRI 102-24, GRI 102-33

Το Διοικητικό Συμβούλιο μπορεί να αναθέτει όλες ή κάποιες από τις 
εξουσίες διαχείρισης και εκπροσώπησής του, πλην αυτών που κατά 
νόμο απαιτούν συλλογική ενέργεια, σε ένα ή περισσότερα πρόσωπα, 
ενεργώντας χωριστά ή από κοινού, μέλη του ή μη και ήδη έχει προβεί 
στην ανάθεση τέτοιων εξουσιών στους νόμιμους εκπροσώπους 
της Εταιρείας, κατά τα αναφερόμενα ανωτέρω. Οι εν λόγω νόμιμοι 
εκπρόσωποι της Εταιρείας δύνανται να παρέχουν  ειδικές εντολές και 
εξουσιοδοτήσεις προς οποιονδήποτε τρίτο, ενεργώντας στο πλαίσιο 
των εξουσιών που τους έχουν ανατεθεί από το Δ.Σ. της Εταιρείας. 

	 GRI 102-20, GRI 102-32, GRI 102-17

Η νόμιμη εκπρόσωπος της Εταιρείας, Πρόεδρος και Διευθύνουσα 
Σύμβουλος, κα Ιωάννα Παπαδοπούλου και σε περίπτωση απουσίας 
ή κωλύματός της, ο Αντιπρόεδρος και Αναπληρωτής Διευθύνων 
Σύμβουλος, Ευάγγελος Αργυρόπουλος - Παπαδόπουλος, έχουν 
αποφασιστική αρμοδιότητα για όλα τα οικονομικά, περιβαλλοντικά 
και κοινωνικά θέματα της Εταιρείας. Στους διευθυντές των 
εργοστασίων και του Κέντρου Διανομής έχουν ανατεθεί από το 
Δ.Σ. συγκεκριμένες εξουσίες εκπροσώπησης της Εταιρείας έναντι 
τρίτων και ενώπιον όλων των Διοικητικών και Δικαστικών αρχών για 
κάθε ζήτημα που σχετίζεται με τις αρμοδιότητες και ευθύνες τους 
αναφορικά με το εργοστάσιο ή το Κέντρο Διανομής που διευθύνουν 
κατά περίπτωση.  

Οι κύριοι υπεύθυνοι για τα οικονομικά ζητήματα είναι ο Οικονομικός 
Διευθυντής, ο Διευθυντής Λογιστηρίου και ο Προϊστάμενος του 
Treasury. Από τα στελέχη αυτά, μόνο ο Οικονομικός Διευθυντής 
λογοδοτεί απευθείας στη Διοίκηση. Τα άλλα δύο οικονομικά στελέχη, 
αναφέρονται στον Οικονομικό Διευθυντή.  
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Όσον αφορά στα θέματα περιβάλλοντος και κοινωνίας, στην 
Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε.  έχουμε δημιουργήσει διοικητικές και 
οργανωτικές δομές για την ολοκληρωμένη και συστηματική διαχείριση 
των θεμάτων Αειφόρου Ανάπτυξης. Αρμόδιο για τη διαχείριση των 
θεμάτων Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης είναι το Τμήμα Εταιρικών 
Σχέσεων & Επικοινωνίας, ενώ επικεφαλής Αειφόρου Ανάπτυξης 
είναι ο Διευθυντής Ποιότητας και Ασφάλειας Τροφίμων. Αξίζει να 
σημειωθεί ότι και οι δύο αναφέρονται άμεσα στη Διοίκηση, την 
οποία ενημερώνουν ανά τακτά χρονικά διαστήματα για τα εν λόγω 
ζητήματα. Επιπλέον, η Εταιρεία έχει προχωρήσει στη δημιουργία 
Ομάδας Αειφόρου Ανάπτυξης με τη συμμετοχή στελεχών από όλες 
τις Διευθύνσεις και τα Τμήματα της Εταιρείας. Η Ομάδα Αειφόρου 
Ανάπτυξης επιβλέπει την εφαρμογή των εθελοντικών δεσμεύσεων της 
Εταιρείας και συντονίζει δράσεις και προγράμματα που αφορούν στην 
αειφορία.

GRI 205-3

Δεν υπήρχαν επιβεβαιωμένα περιστατικά διαφθοράς για την 
οικονομική χρονιά 2021.

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη



Σχετικά με 
την Εταιρεία

Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

Φροντίδα για
το Περιβάλλον και

την Κλιματική Αλλαγή

Συνεισφορά στην 
Κοινωνία και στους 

Ανθρώπους μας
Υπεύθυνα Προϊόντα 

και Συνεργασίες Παραρτήματα

| 30Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη

Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. θεωρεί ότι η έγκαιρη διαχείριση 
των κινδύνων και των κρίσεων που βασίζεται στην αρχή της 
πρόληψης, αποτελεί αναπόσπαστο κομμάτι της δραστηριότητάς 
της, προκειμένου να επιτύχει τους στρατηγικούς στόχους του 
επιχειρησιακού της πλάνου. Η Εταιρεία εκτίθεται σε αρκετούς 
χρηματοοικονομικούς κινδύνους όπως κινδύνους αγοράς (μεταβολές 
σε συναλλαγματικές ισοτιμίες, επιτόκιο), πιστωτικό κίνδυνο, κίνδυνο 
ρευστότητας, κίνδυνο ταμειακών ροών και κίνδυνο εύλογης αξίας 
από μεταβολές επιτοκίων. Η Διοίκηση της Εταιρείας εξετάζει 
και εγκρίνει αρχές για τη διαχείριση κάθε ενός από αυτούς 
τους κινδύνους. Περισσότερες πληροφορίες που σχετίζονται 
με τους επιχειρηματικούς κινδύνους και απειλές της Εταιρείας, 
παρουσιάζονται αναλυτικά στην Ετήσια Οικονομική Έκθεση για το 
έτος 2021, (1/1/2021-31/12/2021), η οποία έχει συνταχθεί σύμφωνα με 
τα Διεθνή Πρότυπα Χρηματοοικονομικής Αναφοράς (Δ.Π.Χ.Α.).

GRI 102-30, GRI 102-31

Το Δ.Σ. ως το ανώτατο όργανο διακυβέρνησης και διοίκησης έχει 
κύρια αρμοδιότητα το σχεδιασμό και τη διαμόρφωση της στρατηγικής 
διαχείρισης των κινδύνων της Εταιρείας, αλλά και την εφαρμογή 
μηχανισμών που θα αναγνωρίζουν και αξιολογούν τους κινδύνους. Οι 
οικονομικοί κίνδυνοι αποφεύγονται μέσα από τον ενδελεχή έλεγχο του 
Δ.Σ., στις ετήσιες οικονομικές καταστάσεις, οι οποίες υποβάλλονται 
από το αρμόδιο Οικονομικό Τμήμα. Η αποτελεσματική διαχείριση των 
πιθανών κινδύνων εξασφαλίζεται με τον ετήσιο έλεγχο των ζητημάτων 
που διενεργείται στην ετήσια Τακτική Γενική Συνέλευση. Τέλος, τα 
κοινωνικά και περιβαλλοντικά θέματα λαμβάνονται υπόψη πριν τη 
λήψη αποφάσεων και ελέγχονται εσωτερικά.

3.2  �ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ ΚΡΊΣΕΩΝ, ΦΉΜΗΣ ΚΑΙ ΚΙΝΔΎΝΩΝ
	 GRI 102-11, GRI 102-15

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη

GRI 102-33

Κρίσιμοι προβληματισμοί των αρμόδιων στελεχών υποβάλλονται 
γραπτά ή προφορικά σε συνεχή βάση, στους νόμιμους εκπροσώπους 
της Εταιρείας και περαιτέρω, αν απαιτείται στο Δ.Σ.. Το Δ.Σ., αν 
απαιτείται εκ του νόμου ή/και επί της ουσίας, τους υποβάλλει στη Γ.Σ.. 

Αποφυγή Σύγκρουσης Συμφερόντων	 GRI 102-25

Στην Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε.  τίθενται υποχρεώσεις  πίστης και 
παράλειψης ανταγωνισμού των μελών του Δ.Σ. της Εταιρείας, καθώς 
και υποχρεώσεις για τη διασφάλιση της αποτροπής περιπτώσεων 
αποφυγής σύγκρουσης συμφερόντων του Δ.Σ., των στελεχών και των 
εργαζομένων, όπως προβλέπεται από το νόμο, το καταστατικό της 
Εταιρείας και όπως οι σχετικές υποχρεώσεις περί μη σύγκρουσης 
συμφερόντων εξειδικεύονται περαιτέρω στον Κώδικα Δεοντολογίας, 
σύμφωνα και με την αρχή της πρόληψης. Επιπλέον, εφαρμόζονται 
σχετικές άτυπες αρχές και προφορικές συστάσεις. 

Κώδικας Δεοντολογίας

Η Εταιρεία έχει αναπτύξει και θέσει σε εφαρμογή Κώδικα Δεοντολογίας, 
μέσω του οποίου τίθεται ένα πλαίσιο αναφοράς, που περιέχει 
τις βασικές κατευθύνσεις και τα αδιαπραγμάτευτα όρια στους 
σημαντικότερους τομείς που επηρεάζει η επιχειρηματική δραστηριότητα 
της Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε.. Ο εν λόγω Κώδικας Δεοντολογίας ισχύει 
και δεσμεύει το Διοικητικό Συμβούλιο, τους διευθυντές της Εταιρείας, 
καθώς και όλους τους εργαζομένους σε οποιαδήποτε θέση και 
βαθμίδα απασχόλησης, σε όλες τις εγκαταστάσεις της Εταιρείας, τους 
προμηθευτές και τους καθ’ οιονδήποτε τρόπο συνεργαζόμενους με την 
Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. (Ενδιαφερόμενα Μέρη).
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Το επενδυτικό πρόγραμμα για το 2021 ανήλθε σε  
14,46 εκατ. Ευρώ, ως εξής: 

• ��Κτιριακά (5,93 εκατ. Ευρώ)
• ��Εξοπλισμός εργοστασίων (8,06 εκατ. Ευρώ) 
• ��Στόλος Οχημάτων (0,02 εκατ. Ευρώ)
• ��Λοιπός εξοπλισμός (0,45 εκατ. Ευρώ)

Μέσω του επενδυτικού προγράμματός της, η 
Εταιρεία Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. στηρίζει τοπικούς 
προμηθευτές τονώνοντας παράλληλα την τοπική 
οικονομία και αγορά, δημιουργώντας ένα δίκτυο 
συνεργαζόμενων επιχειρήσεων στις περιοχές 
δραστηριοποίησης της. 

3.3  �ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΉ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΉ ΚΑΙ ΕΠΕΝΔΎΣΕΙΣ
	 GRI 203-1

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη
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Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2

Ουσιαστικό Θέμα: Διαχείριση της ενέργειας και εξοικονόμηση

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. αντιλαμβανόμενη τον σημαντικό ρόλο 
που διαδραματίζει η διαχείριση της ενέργειας όσον αφορά την 
επίπτωση των εταιρικών δραστηριοτήτων στο περιβάλλον, μεριμνά 
για την αποτελεσματική και υπεύθυνη χρήση των φυσικών πόρων. 
Η Εταιρεία επιδιώκει την ελάχιστη δυνατή κατανάλωση ενέργειας 
σε κάθε στάδιο παραγωγής εφαρμόζοντας καινοτόμες τεχνικές, 
χρησιμοποιώντας τεχνολογίες που διασφαλίζουν υψηλή ενεργειακή 
απόδοση και μειώνουν την καταναλισκόμενη ενέργεια. 

Στις εγκαταστάσεις της Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. καταναλώνεται 
ηλεκτρική ενέργεια, φυσικό αέριο, πετρέλαιο και νερό για την 
κάλυψη των ενεργειακών αναγκών της παραγωγής και των προϊόντων 
μας.

Η ηλεκτρική ενέργεια προέρχεται από 100% Ανανεώσιμες 
Πηγές Ενέργειας (ΑΠΕ) ,  χωρίς τη χρήση συμβατικών καυσίμων, 
συμβάλλοντας έτσι εμμέσως στην μείωση των εκπομπών αέριων και 
λοιπών ρύπων και στην ελάττωση της εξάρτησης της παραγωγής 
ενέργειας από συμβατικά καύσιμα. Τέλος, το φυσικό αέριο αποτελεί 
την πιο διαδεδομένη καύσιμη ύλη και μέσο παραγωγής ενέργειας 
στην Εταιρεία μας, όντας το φιλικότερο συμβατικό καύσιμο ως προς 
το περιβάλλον.

Οι επιδόσεις μας 
GRI 103-3, GRI 302-1, GRI 302-3, GRI 302-4, GRI 303-5   

4.1  �ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ ΕΝΈΡΓΕΙΑΣ
GRI 302-1, GRI 302-3, GRI 302-4, GRI 303-5, GRI 306-3, GRI 306-4

Φροντίδα για
το Περιβάλλον και

την Κλιματική Αλλαγή

Συνολική Κατανάλωση Ενέργειας
GRI 302-1

20.370,03

137.980,96

60.131,35

24.236,91

143.849,12

63.941,86

Diesel (Gj)

Φυσικό Αέριο (Gjt)

Ηλεκτρική Ενέργεια (Gje)

2020 2021

17.76216.703
Ηλεκτρική Ενέργεια (MWh)

39.95838.328
Φυσικό Αέριο (MWh)

708.682595.615
Diesel (lt)

51.03148.484
Παραχθέντα (Tons)

191197
Συσκυευασθέντα (Μillions packs)

Διακινηθέντα (Pallets)

55.204

544.816

53.074

380.835

Νερό (m3)

Κατανάλωση πόρων για τη λειτουργία
GRI 302-1

ΠΑΡΑΔΟΧΕΣ: 1 MWh= 3,6GJ, Energy Content of Diesel oil: 9,5kWh/Lt=34,2MJ/Lt=0,0342GJ/Lt,  
GJe=electrical energy, GJt=thermal energy.



Σχετικά με 
την Εταιρεία

Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη

Συνεισφορά στην 
Κοινωνία και στους 

Ανθρώπους μας
Υπεύθυνα Προϊόντα 

και Συνεργασίες Παραρτήματα

| 34Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή

Φροντίδα για
το Περιβάλλον και

την Κλιματική Αλλαγή

2021
2020

63% 62%

28% 28%

9% 10%

ΗΛΕΚΤΡΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ (Gje) ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ (Gjt) DIESEL (Gj)

Καταναλώσεις Ηλεκτρικής Ενέργειας,
Φυσικού Αερίου και Diesel 2021

5.444,00

20.755,00

17.601,16

4.684,25

48.484,41

6.130,24

21.430,00

17.899,39

5.571,68

51.031,32

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

Παραχθέντα (Tons)

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

ΣΥΝΟΛΟ

32,44

72,93

71,92

20,06

197,34

36,02

51,13

75,34

28,41

190,89

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

Συσκευασθέντα (Million Packs)

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

ΣΥΝΟΛΟ

2020 2021
GRI 302-1

GRI 302-1 GRI 302-1

25.467,65

99.329,28

75.392,06

21.682,58

158.963,57

380.835,11

27.469,00

103.250,00

77.113,00

24.784,00

312.200,00

544.816,00

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

Διακινηθέντες Παλέτες
GRI 302-3

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

Κ.Δ. ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΥ

ΣΥΝΟΛΟ
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331,10

256,76

136,68

574,16

257,48

325,50

347,36

134,52

460,59

276,09

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

Δείκτης Νερού (m3/συσκευασθέντα million packs)

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

ΣΥΝΟΛΟ

GRI 302-4, GRI 303-5

Φροντίδα για
το Περιβάλλον και

την Κλιματική Αλλαγή

1,97

0,90

0,56

2,46

1,05

1,91

0,83

0,57

2,35

1,03

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

Δείκτης Νερού (m3/παραγόμενο τόνο)
GRI 302-4, GRI 303-5

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

ΣΤΑΘΜΙΣΜΕΝΟΣ ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ 2021

2020 2021

10.741

18.725

9.830

11.516

2.262

53.074

11.723

17.760

10.134

13.087

2.500

55.204

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

Κατανάλωση Νερού ανά Εγκατάσταση (m3)
GRI 302-4, GRI 303-5

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

Κ.Δ. ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΥ

ΣΥΝΟΛΟ

Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή

Η συνολική κατανάλωση νερού αυξήθηκε κατά 2 χιλιάδες κυβικά 
μέτρα σε σχέση με το 2020, ενώ για την παραγωγή ο σταθμισμένος 
μέσος όρος παρουσίασε μία ελαφρά μείωση το 2021 κατά 0,02 .

42,18

18,85

13,04

53,11

10,13

42,68

17,20

13,14

52,80

13,94

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

Δείκτης Νερού (m3/100 διακινηθέντες παλέτες)

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

ΣΥΝΟΛΟ

GRI 302-4, GRI 303-5



Σχετικά με 
την Εταιρεία

Προσέγγιση στα 
Θέματα Αειφόρου 

Ανάπτυξης

Εταιρική 
Διακυβέρνηση
και Ανάπτυξη

Συνεισφορά στην 
Κοινωνία και στους 

Ανθρώπους μας
Υπεύθυνα Προϊόντα 

και Συνεργασίες Παραρτήματα

| 36

Φροντίδα για
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την Κλιματική Αλλαγή

2020 2021

Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή

342,06

1,20

313,71

2,85

240,22

4,19

353,57

0,14

295,64

350,12

1,18

454,29

2,82

246,31

4,17

209,42

0,16

316,11

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

ΗΛΕΚΤΡΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ (GJe/ton produced)

ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ (GJt/ton produced)

Δείκτης Ηλεκτρικής Ενέργειας  
(GJe/Million Packs συσκευασθέντα)

Δείκτες Ενεργειακής Έντασης (Παραγωγή)
GRI 302-3

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ (GJ/ton produced)

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

DIESEL (GJ/ton produced)

ΣΤΑΘΜΙΣΜΕΝΟΣ ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ

ΣΤΑΘΜΙΣΜΕΝΟΣ ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ ΣΤΑΘΜΙΣΜΕΝΟΣ ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ2020 2021

O σταθμισμένος μέσος όρος ενεργειακής έντασης στην 
παραγωγή παρουσίασε μείωση το 2021 κατά 0,02.

GRI 302-4, GRI 303-5

Κατανάλωση Ηλεκτρικής Ενέργειας ανά Εγκατάσταση (GJe)
GRI 302-1

11.096,50

22.878,61

17.275,88

7.091,46

1.788,91

60.131,35

12.609,94

23.227,20

18.556,20

5.950,26

3.598,27

63.941,86

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

Κ.Δ. ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΥ

ΣΥΝΟΛΟ
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Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή

Υλικά που χρησιμοποιούνται κατά βάρος 
GRI 301-1 

Ανακτημένα προϊόντα και τα υλικά συσκευασίας τους
GRI 301-3

4.2 ΚΥΚΛΙΚΉ ΟΙΚΟΝΟΜΊΑ
	 GRI 301-1, GRI 301-3

Η προσέγγισή μας
GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 301-1, GRI 301-3, GRI 301-2

Για την επίτευξη της κυκλικής οικονομίας συμπορευόμαστε με τις 
ευρωπαϊκές και εθνικές πρωτοβουλίες υιοθετούμε μια κοινή γραμμή, 
που υποστηρίζει τη μετάβαση σε μια κοινωνία με μηδενικά απόβλητα. 
Βρισκόμαστε στην καρδιά αυτής της μετάβασης, καθώς υιοθετούμε 
πολιτικές και χαράσσουμε τη στρατηγική μας σε σύμπλευση με την 
αειφόρο ανάπτυξη και την εναρμόνισή της με την επιχειρησιακή 
στρατηγική. Δίνουμε έμφαση στην πρόληψη και προστασία του 
περιβάλλοντος σε όλες τις εγκαταστάσεις, με συνεχή αντικατάσταση 
των πλαστικών συσκευασιών με ανακυκλώσιμες. Παρακάτω 
καταγράφουμε το αποτύπωμα των συσκευασιών μας, και φέρνουμε 
στο επίκεντρο την ανακύκλωση και την επαναχρησιμοποίηση. 

Ο παρακάτω πίνακας παρουσιάζει τα ανακυκλώσιμα υλικά που 
χρησιμοποιήθηκαν το 2021 για την συσκευασία των βασικών 
προϊόντων.

Σπατάλη Τροφίμων (Food Loss)

Η σπατάλη τροφίμων (Food Loss) είναι ένα πολύ σημαντικό θέμα, 
με διεθνή διάσταση, το οποίο επηρεάζει άμεσα και έμμεσα, το 
περιβάλλον και την κοινωνία. Μέσα στους εταιρικούς μας στόχους 
έχουμε προτεραιοποιήσει την ορθολογική διαχείριση της φύρας 
(ελαττωματικά προϊόντα ή υπολείμματα) κατά την παραγωγική 
δραστηριότητα με την εφαρμογή ολοκληρωμένου Συστήματος 
Διαχείρισης Ποιότητας σε όλες τις εγκαταστάσεις μας. Το Σύστημα 
είναι σύμφωνο με την ευρωπαϊκή και εθνική νομοθεσία και αφορά 
όλα τα στάδια της παραγωγής από την παραλαβή των πρώτων υλών 
μέχρι και τη διάθεση στον τελικό καταναλωτή. 

Υλικά συσκευασίας προς τον όγκο 
παραχθέντων προϊόντων

0,086 kg
υλικών συσκευασίας ανά kg 

παραγόμενων προϊόντων

Πλαστικά υλικά συσκευασίας προς 
τον όγκο παραχθέντων προϊόντων

0,027 kg
πλαστικών υλικών συσκευασίας ανά 

kg παραγόμενων προϊόντων

Υλικά συσκευασίας με 
ανακυκλωμένο υλικό προς το 

σύνολο των υλικών συσκευασίας

59,43% 
των υλικών συσκευασίας που 
χρησιμοποιήθηκαν περιείχαν 

ανακυκλωμένο υλικό.

Ανακυκλωμένα υλικά εισαγωγής (recycled input material) 
GRI 301-2

Ανακυκλώσιμα υλικά συσκευασίας προς το σύνολο 
των υλικών συσκευασίας

83,64%

Ανακυκλώσιμα πλαστικά υλικά συσκευασίας προς 
το σύνολο των πλαστικών υλικών συσκευασίας

48,96%
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0,71 0,3
ΛΑΜΠΤΗΡΕΣ

Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή

Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 306-3, GRI 306-4

Σημαντικό μέλημα για εμάς είναι η ορθολογική διαχείριση των 
παραγόμενων αποβλήτων, που στόχο έχει την προστασία του 
περιβάλλοντος. 

Η Εταιρεία μας αναλαμβάνει συνεχώς δράσεις και τηρεί διαδικασίες με 
σκοπό την μείωση του περιβαλλοντικού της αποτυπώματος. Συμμετέχει 
στην ανακύκλωση και ορθολογική διαχείριση όλων των μεταλλικών, 
πλαστικών και χάρτινων συσκευασιών, των συσσωρευτών, των λιπαντικών 
των μηχανημάτων και οχημάτων καθώς και των εργαστηριακών 
αντιδραστηρίων.

Χρησιμοποιεί βιοδιασπώμενα καθαριστικά και ενεργεί σεβόμενη τους 
ενεργειακούς πόρους, εντάσσοντας τις ανανεώσιμες πηγές ενέργειας στο 
βιομηχανικό της γίγνεσθαι. Υπάρχει δίκτυο ανακύκλωσης των απορριπτέων 
μεταλλικών δοχείων, χαρτιού, πλαστικού, σιδήρου ως scrap και λιπαντικών, 
μέσω διαπιστευμένων συνεργατών. Επιπλέον, σε όλες μας τις εγκαταστάσεις 
υπάρχει δίκτυο συλλογής χρησιμοποιημένων μπαταριών και διαχείρισης 
τους μέσω του συλλογικού συστήματος εναλλακτικής διαχείρισης φορητών 
ηλεκτρικών στηλών και συσσωρευτών της ΑΦΗΣ καθώς και ανακύκλωση 
ηλεκτρικών συσκευών σε συνεργασία με την Ανακύκλωση Συσκευών 
Α.Ε. Επιπλέον, τηρείται και πρόγραμμα ανακύκλωσης των μπαταριών 
των οχημάτων, του μηχανολογικού εξοπλισμού, των λαμπτήρων και των 
αποβλήτων από τα εργαστήρια (χημεία) της Εταιρείας. 

Η διαχείριση των απορριμμάτων συνολικά γίνεται από συνεργαζόμενες 
εταιρείες ανακύκλωσης ή διαχείρισης αποβλήτων μεταφέροντας τα σε 
εγκεκριμένες μονάδες επεξεργασίας-ανακύκλωσης. Τα εναπομείναντα 
άχρηστα υλικά καταλήγουν σε νόμιμο Χώρο Υγειονομικής Ταφής 
Απορριμμάτων (ΧΥΤΑ).

Οι επιδόσεις μας   GRI 103-3, GRI 306-3, GRI 306-4

Ο παρακάτω πίνακας αποτυπώνει σε τόνους την εικόνα του 2021 
ως προς την ανακύκλωση και διαχείριση αποβλήτων:

4.3  �ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ ΑΠΟΒΛΉΤΩΝ
	 GRI 306-3, GRI 306-4

Φροντίδα για
το Περιβάλλον και

την Κλιματική Αλλαγή

Διαχείρηση Αποβλήτων και Ανακυκλώσιμα Υλικά (ton)
GRI 306-3

0,16

0,69

0,6

2.366

60

152

372

32

2.128

1,33

0,53

3.265

103

91

425

40

2.514

0,1

ΜΠΑΤΑΡΙΕΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ

ΛΙΠΑΝΤΙΚΑ

ΦΥΡΕΣ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ

ΠΛΑΣΤΙΚΟ

ΣΙΔΗΡΟΣ

ΧΑΡΤΙ

ΜΕΤΑΛΛΙΚΑ ΚΟΥΤΙΑ

ΑΠΟΡΡΙΜΑΤΑ

ΜΠΑΤΑΡΙΕΣ ΜΙΚΡΕΣ (ΑΦΗΣ)

2020 2021
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Αναμφίβολα η κλιματική αλλαγή και οι επιπτώσεις της θα συνεχίσουν να 
κλιμακώνονται με έντονους ρυθμούς, επηρεάζοντας την επιχειρηματική 
λειτουργία εταιρειών που δραστηριοποιούνται στον κλάδο των τροφίμων όπως 
και την Εταιρεία μας, απειλώντας την οικονομική τους βιωσιμότητα. Οι πρώτες 
ύλες που χρησιμοποιούμε προέρχονται από τους κατεξοχήν κλάδους που 
πλήττονται περισσότερο, σε παγκόσμιο επίπεδο από την κλιματική αλλαγή και 
την αύξηση της θερμοκρασίας του πλανήτη. Η γεωργία και η κτηνοτροφία, με 
πρώτες ύλες τα δημητριακά, το κακάο, τα γαλακτοκομικά προϊόντα, τη ζάχαρη, 
κ.α. απειλούνται από τα έντονα καιρικά φαινόμενα επιδρώντας αρνητικά στην 
παραγωγή τους. Αυτή η βλάβη των νευραλγικών τομέων της γεωργίας και της 
κτηνοτροφίας, απειλεί την επάρκεια, τη διαθεσιμότητα αλλά και την ποιότητα 
των προσφερόμενων πρώτων υλών. Αυτές οι επιπτώσεις μελλοντικά και 
δυνητικά, μπορούν να διαταράξουν την οικονομική βιωσιμότητα της Εταιρείας. 
Για την αντιμετώπιση αυτών των κινδύνων, η Εταιρεία μας παρακολουθεί 
στενά τις εξελίξεις, μέσω της έγκαιρης επικοινωνίας και ενημέρωσης από τους 
προμηθευτές για τέτοιες καταστάσεις. Επιπλέον, η Εταιρεία μας έχει θεσπίσει 
έγκυρο forecasting παραγωγών και παραγγελιών, εξασφαλίζει παραπάνω από 
έναν προμηθευτή για κρίσιμες α’ ύλες και προχωρά στην αποθεματοποίηση 
συγκεκριμένων προϊόντων, όταν κρίνεται απαραίτητο, ώστε να συνεχιστεί 
απρόσκοπτα η επιχειρηματική της λειτουργία σε ενδεχόμενες κρίσεις.

Η δυνατότητα διαφοροποίησης των προϊόντων μας, προσφέρει σημαντικές 
ευκαιρίες ανάπτυξης σε νέες αγορές, μέσω της εισαγωγής καινοτόμων 
προϊόντων. Ο σύγχρονος τρόπος ζωής, έχει περιορίσει σε μεγάλο βαθμό το 
διαθέσιμο χρόνο των ανθρώπων, δημιουργώντας ευκαιρίες επέκτασης σε 
περισσότερες κατηγορίες και δίνοντάς μας τη δυνατότητα να προσφέρουμε 
περισσότερες επιλογές και ως εκ τούτου, να ικανοποιήσουμε σε προσιτές 
τιμές τις ανάγκες περισσότερων καταναλωτών. Η παραγωγή υγιεινών 
τυποποιημένων προϊόντων με υψηλή διατροφική αξία, αλλά και η παραγωγή 
προϊόντων που ικανοποιούν ευαίσθητες ομάδες του πληθυσμού (διαβητικοί, 
άτομα με δυσανεξία στη γλουτένη), συμβάλλουν στην εδραίωση και εξέλιξη 
στον τομέα των τυποποιημένων αρτοπαρασκευασμάτων.

4.4  ΚΛΙΜΑΤΙΚΉ ΑΛΛΑΓΉ, ΚΊΝΔΥΝΟΙ ΚΑΙ ΕΥΚΑΙΡΊΕΣ
	 GRI 102-15

Φροντίδα για
το Περιβάλλον και

την Κλιματική Αλλαγή
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5.1  ΑΝΘΡΏΠΙΝΟ ΔΥΝΑΜΙΚΌ
	 GRI 102-7, GRI 102-8, GRI 102-41, GRI 404-3

	 2021	 2020

	 1.538	 1.461

	 746	 722     

              

	 792	 739

Οι άνθρωποι μας σε αριθμούς

Βασικά στοιχεία 
Ανθρώπινου Δυναμικού

Ανθρώπινο Δυναμικό κατά σύμβαση εργασίας και φύλο

49,42% 50,58%

Αορίστου  Ορισμένου                           Αορίστου   Ορισμένου

605              117                                       462              277

41,41%          8,01%                              31,62%         18,97% 

2020

48,50% 51,50%

Αορίστου  Ορισμένου                           Αορίστου   Ορισμένου

637              109                                       472              320

41,42%        7,09%                                 30,69%        20,81%

2021

ΑΝΔΡΕΣ

ΑΝΔΡΕΣ

ΓΥΝΑΙΚΕΣ

ΓΥΝΑΙΚΕΣ
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ΟΡΙΣΜΕΝΟΥ ΧΡΟΝΟΥ

ΑΟΡΙΣΤΟΥ ΧΡΟΝΟΥ

Συμβάσεις Εργασίας

2021

27,89%

72,11%

2020

26,97%

73,03%

Κατανομή Συνόλου Εργαζομένων Ανά Διεύθυνση

76,01%

8,71%

8,06%

1,69%

1,24%

1,04%

74,40%

8,83%

8,76%

1,85%

1,30%

1,23%

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ PLANNING & LOGISTICS

OIKONOMIKH ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ MARKETING

1,04%

0,78%

0,65%

0,33%

0,26%

0,20%

1,16%

0,82%

0,68%

0,48%

0,27%

0,21%

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΡΕΥΝΑΣ & ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΕΘΝΩΝ ΑΓΟΡΩΝ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΓΟΡΩΝ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ & ΑΣΦΑΛΕΙΣ ΤΡΟΦΙΜΩΝ

20202021

GRI 404-3, GRI 404-3 

Αναφορικά με τις Συλλογικές 
Συμβάσεις, το ποσοστό των 
εργαζομένων στο οποίο 
εφαρμόζονται είναι 100%.
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5.2  �ΑΝΆΠΤΥΞΗ ΚΑΙ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

	 GRI 401-1

Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2

Παραμένοντας πιστοί στην αρχή της συνεχούς βελτίωσης, εστιάζουμε 
στη στοχευμένη και ουσιαστική εκπαίδευση, διοργανώνοντας 
εκπαιδευτικά και επιμορφωτικά προγράμματα με σκοπό την 
ανάπτυξη των γνώσεων και των δεξιοτήτων των εργαζομένων μας, 
λαμβάνοντας πάντοτε υπόψη τις εξειδικευμένες ανάγκες κάθε ρόλου. 
Προκειμένου, μάλιστα, η εκπαίδευση αυτή να αποτελεί πραγματικό 
εφόδιο προτεραιότητά μας είναι να χαρακτηρίζεται πάντα από 
πνεύμα διαρκούς μάθησης και εξέλιξης. 

Καθώς οι άνθρωποί μας αποτελούν τον πιο ουσιαστικό παράγοντα 
για τη διασφάλιση και επίτευξη των στρατηγικών στόχων της 
Εταιρείας μας, η εκπαίδευσή τους πραγματοποιείται από την πρώτη 
ημέρα της διαδικασίας ενσωμάτωσης (onboarding), επικαιροποιείται 
και αναβαθμίζεται σε τακτά χρονικά διαστήματα κατά τη διάρκεια 
του έτους, ώστε να καλύπτονται ενδεχόμενες αλλαγές στην 
παραγωγική διαδικασία και να αποφεύγεται κάθε πιθανός κίνδυνος.

Έχοντας ήδη 8.608 καταγεγραμμένες εκπαιδευτικές ώρες ετησίως, 
επόμενος στόχος μας είναι η περαιτέρω ανάπτυξη προγραμμάτων 
εκπαίδευσης, που θα αφορούν στο σύνολο των εργαζομένων της 
Εταιρείας, τα οποία σε απόλυτη συνάφεια με το ρυθμό και τις 
απαιτήσεις της εποχής, θα εστιάζουν σε θέματα ανάπτυξης ταλέντων, 
αλλά και στην χρήση και εφαρμογή των νέων τεχνολογιών σε όλους 
τους τομείς εργασίας. 

Τέλος, έχοντας ως οδηγό μας τις αξίες της Αριστείας και της Ποιότητας, 
ακολουθούμε συνεχώς τις νέες επιστημονικές τάσεις στο χώρο της 

διατροφής, στοχεύοντας σε σύγχρονα προγράμματα που αφορούν 
στην τεχνολογία των τροφίμων αλλά και την επιστήμη αυτών, τα οποία 
συμβάλουν ουσιαστικά στην περαιτέρω ανάπτυξη της Εταιρείας και των 
προϊόντων της καθιστώντας τη μία πραγματικά αειφόρο βιομηχανία.

Οι επιδόσεις μας	 GRI 103-3, GRI 404-1, GRI 404-3  

239

93

8116

160

24

144

3853

386

Administrative staff

Κατανομή Ωρών Εκπαίδευσης Ανά Θέση

Directors/Managers

Labourers

Supervisors

20202021

Κατανομή Ωρών Ανά Φύλο

ΓΥΝΑΙΚΑ

ΑΝΔΡΑΣ2021

36,44%

63,56%

5.471

3.137

2020

49,28%

50,72%

2.235

2.172
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‘Ωρες Εκπαίδευσης Ανά Εγκατάσταση

6.592

1.137

573

272

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

34Κ.Δ. ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΥ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

Θεματικά πεδία των εκπαιδεύσεων

Κανόνες Υγιεινής και Ασφάλειας Τροφίμων
Yγεία και Ασφάλεια στην Εργασία στο χώρο παραγωγής

Εταιρική Υπευθυνότητα στην Πράξη
Μεθοδολογία Βελτίωσης Χώρου 5S

e-Commerce Category Management
Food Defense Awareness

Biscuit Technology Course
Price & Promotion Category Management

 ΑΙΒ courses

GRI 404-3 

Όλο το δυναμικό της Εταιρείας λαμβάνει αξιολόγηση.

2021 2020

8.608

Συνολικές Ώρες Εκπαίδευσης

4.407

Στον παρακάτω πίνακα φαίνονται τα ενδεικτικά θεματικά πεδία των 
εκπαιδεύσεων που πραγματοποιήθηκαν το 2021:
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5.3  �ΥΓΕΊΑ ΚΑΙ ΑΣΦΆΛΕΙΑ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΊΑ
	 GRI 403-3, GRI 403-5, GRI 403-9

Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2

Πολιτική Υγείας και Ασφάλειας 

Λαμβάνουμε συστηματικά διορθωτικά, τεχνικά αλλά και οργανωτικά 
μέτρα περιορισμού και αποτροπής κάθε πιθανού κινδύνου και 
δίνουμε μεγάλη βαρύτητα τόσο στην επανάληψη της απαραίτητης 
εκπαίδευσης για τα προτεινόμενα μέτρα ασφάλειας όσο και στη 
δέσμευση των εργαζομένων για την εφαρμογή αυτών.

Η εκπαίδευση των εργαζομένων εστιάζεται στις ασφαλείς πρακτικές 
εργασίας, την ενημέρωση για τους πιθανούς κινδύνους που 
διατρέχουν και γενικότερα την προώθηση της φιλοσοφίας της 
Ασφάλειας και της Υγείας κατά την εργασία. 

Η εκπαίδευση παρέχεται αρχικά κατά την πρόσληψη και ακολούθως 
ανανεώνεται σε τακτά χρονικά διαστήματα, διαφοροποιείται και 
αναβαθμίζεται, ώστε να καλύπτονται αλλαγές και τροποποιήσεις 
στην εργασιακή διαδικασία και να αποφεύγεται η χαλάρωση των 
μέτρων ασφάλειας. 

Το πλάνο εκπαίδευσης, προβλέπει ετήσια προγραμματισμένη, τακτική 
και επαναλαμβανόμενη εκπαίδευση, καθώς και έκτακτη εφόσον έχουν 
μεταβληθεί οι συνθήκες εργασίας, μέσω εντύπων, διαδικασιών και 
οδηγιών ασφάλειας. Ο κάθε εργαζόμενος ενημερώνεται για τους 
κινδύνους που διατρέχει και τη βαρύτητά τους, καθώς και για τα μέσα 
και τους τρόπους που διαθέτει για τον περιορισμό ή την εξάλειψή τους. 

Έμφαση δίνεται στην ευαισθητοποίηση για την πρόληψη της έκθεσης 
στους συνήθεις επαγγελματικούς κινδύνους για την υγεία (π.χ. σε 
θόρυβο, υψηλές θερμοκρασίες, διαχείριση φορτίων και εργονομία) 
και των δυνητικών επιπτώσεων της. Τα προγράμματα εκπαίδευσης 
για την υγεία και ασφάλεια στην εργασία, ενδεικτικά περιλαμβάνουν: 

• �εκπαίδευση νεοεισερχόμενων εργαζομένων
• �προσαρμοσμένες και εξειδικευμένες εκπαιδεύσεις για τους 

εργαζόμενους στην παραγωγή, το χημείο, τη συντήρηση και τις 
αποθήκες, με ευρεία θεματολογία

• �εκπαίδευση για την ομάδα πυρασφάλειας και αντιμετώπισης 
έκτακτων αναγκών

• �εκπαίδευση στις πρώτες βοήθειες
• �εκπαίδευση και οδηγίες σχετικά με τα μέτρα προστασίας και πρόληψης 

έναντι των ιώσεων και έναντι του νέου κορωνοϊού SARS-CoV-2

Η ασφάλεια των 
εργαζομένων μας  

αποτελεί την πρώτη και 
βασικότερη φροντίδα μας. Ο 

εργαζόμενος είναι πάντα στο επίκεντρο 
και οι παρεμβάσεις (φροντίδα σωματικής 

και ψυχικής υγείας, προσαρμογές της 
εργασίας, α’ βοήθειες, ενημερωτικές και 

εκπαιδευτικές δράσεις κ.λπ.) οργανώνονται 
και παρακολουθούνται συστηματικά μέσω 

σαφώς ορισμένων διαδικασιών και 
συστημάτων διαχείρισης.
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Επίσης είναι σε εξέλιξη η δημιουργία προγραμμάτων εκπαίδευσης 
σε θέματα προαγωγής υγείας και ευεξίας των εργαζομένων (άσκηση, 
διατροφή, ύπνος, διαχείριση στρες).

Οι Υπηρεσίες Επαγγελματικής Υγείας (ή το Ιατρείο Εργασίας) 
στελεχώνονται από Ειδικούς Ιατρούς Εργασίας και Επισκέπτριες 
Υγείας που σε καθημερινή συνεργασία με τη Διεύθυνση Ανθρωπίνου 
Δυναμικού, τις Διευθύνσεις των Εργοστασίων, τον Τεχνικό Ασφάλειας 
και κάθε αρμόδια διεύθυνση ή τμήμα, αξιολογούν, ιεραρχούν και 
υλοποιούν τα δόκιμα μέτρα προστασίας και πρόληψης της υγείας και 
ασφάλειας στην εργασία. 

Η Εταιρεία διαθέτει αναλυτική εκτίμηση επαγγελματικού κινδύνου 
στην οποία έχουν καθοριστεί και βαθμονομηθεί οι ενδεχόμενοι 
κίνδυνοι που σχετίζονται με την εργασία, με την αντίστοιχη κλίμακα 
επικινδυνότητας.

Σχετικά με την εξάλειψη κινδύνων που σχετίζονται με την εργασία, 
γίνεται ακριβής καταμέτρηση των παρ’ ολίγων ατυχημάτων και 
προσδιορισμός των αιτιών αυτών, είτε για να εντοπιστούν στοιχεία 
μη συμμόρφωσης στα μέτρα ασφάλειας για δεδομένους κινδύνους 
που συνιστούν επικίνδυνη συμπεριφορά, είτε για να εντοπιστούν νέες 
πηγές κινδύνου. 

Επιπλέον, διανέμονται Τεχνικές Οδηγίες ,  που λειτουργούν 
διορθωτικά είτε αποτρεπτικά στην επικίνδυνη συμπεριφορά. 
Ταυτόχρονα, λαμβάνονται διορθωτικά, τεχνικά είτε οργανωτικά μέτρα 
περιορισμού και αποτροπής του κινδύνου καθώς και επανάληψη 
εκπαίδευσης για τα προτεινόμενα μέτρα ασφάλειας ανά περίπτωση 
και δέσμευση των εργαζομένων στην εφαρμογή αυτών. 

Τέλος, γίνονται συστηματικοί έλεγχοι από τα στελέχη της Εταιρείας 
και τον Τεχνικό Ασφαλείας για να εντοπιστούν αποκλίσεις από τα 
μέτρα που υιοθετήθηκαν ανά περίπτωση, καθώς και επικίνδυνες 
συμπεριφορές που μπορεί να επιτείνουν τον κίνδυνο.

Ο αριθμός ημερών που απωλέσθησαν από τραυματισμό που 
σχετίζονταν με την εργασία ήταν μόλις το 0,145% επί του συνόλου 
των ημερών εργασίας, ενώ κανένας τραυματισμός δεν ήταν σοβαρός.

Οι συνολικές απουσίες από την εργασία αποτελούν το 8,163% επί 
των συνολικών εργάσιμων ημερών, οι οποίες προσμετρούν όλες τις 
αδικαιολόγητες ή δικαιολογημένες απουσίες συμπεριλαμβανομένων 
και των αδειών μητρότητας εκτός της κανονικής άδειας και των 
ημερών εργατικού ατυχήματος.
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5.4  �ΙΣΌΤΗΤΑ ΚΑΙ ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΌΤΗΤΑ
	 GRI 405-1, GRI 405-2 

 
Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. εφαρμόζει την πολιτική ίσης 
μεταχείρισης και ευκαιριών, σε όλο της το προσωπικό ανεξάρτητα 
από φύλο, ηλικία, φυλή ή εθνικότητα και οποιαδήποτε μορφή 
διάκρισης δεν είναι αποδεκτή από την Εταιρεία. Όλοι οι εργαζόμενοι 
ανεξαρτήτως φύλου, αμείβονται ισότιμα και η μισθολογική πολιτική 
της Εταιρείας διαμορφώνεται λαμβάνοντας υπόψη μεταξύ άλλων την 
εκάστοτε θέση εργασίας, το μορφωτικό και τεχνικό επίπεδο, τα έτη 
απασχόλησης καθώς και τα ποιοτικά χαρακτηριστικά (soft skills) του 
κάθε εργαζόμενου.  

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ 
Α.Ε. σέβεται και προωθεί 
τη διαφορετικότητα των 
εργαζομένων ανεξάρτητα 
από το φύλο, την ηλικία, την 
καταγωγή, τη θρησκεία, την 
εθνικότητα, την οικογενειακή 
κατάσταση, τα σωματικά 
ή κινητικά προβλήματα 
και τις πεποιθήσεις, ενώ οι 
εργαζόμενοι αξιολογούνται 
μόνο με βάση την απόδοση, τα 
προσόντα και τις φιλοδοξίες 
τους.

Οι επιδόσεις μας	 GRI 103-3, GRI 405-1, GRI 405-2

 
Για εμάς 

ο σεβασμός στα 
ανθρώπινα δικαιώματα 

και η εμφύσησή τους 
σε όλη τη λειτουργία της 

Εταιρείας αποτελεί πυρήνα 
της στρατηγικής μας

Όργανα
διακυβέρνησης

<30 ετών
30-50 ετών
>50 ετών

<30 ετών
30-50 ετών 
>50 ετών

<30 ετών
30-50 ετών
>50 ετών

<30 ετών
30-50 ετών 
>50 ετών

<30 ετών
30-50 ετών 
>50 ετών

0%
28,57%
42,86%

0%
28,57%
42,86%

5,00%
68,33% 
18,33%

5,45%
72,73% 
16,36%

3,30%
43,40% 

7,08%

6,30%
41,60% 

7,14%

4,86%
26,55% 
13,07%

5,25%
27,87% 
11,95%

0%
44,93% 
18,84%

0%
45,00%
20,00%

Supervisors

Administrative 
staff

Labourers

Directors / 
Managers

2021

0%
0%
28,57%

0%
5,00% 
3,33%

6,13%
26,89% 
13,21%

2,51%
29,82% 
23,20%

0%
31,88% 
4,35%

20212020

0%
0%
28,57%

0%
0% 
5,45%

5,04%
29,41% 
10,50%

3,26%
31,95% 
19,73%

3,33%
30,00%
1,67%

2020

Ποσοστό εργαζομένων ανά κατηγορία και ηλικιακή ομάδα
Κατανομή ανά κατηγορία 

ΑΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΙΚΕΣ
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Aνθρώπινο δυναμικό ανά φύλο και ηλικία

GRI 405-1

Ποσοστό ανδρών/γυναικών σε κάθε μία από τις  
4 κατηγορίες σε σχέση με το σύνολο των εργαζομένων

GRI 405-1

7,
43

%

6,
38

%

8,
97

%

7,
32

%

2,
87

%

1,6
3%

2,
81

%

1,5
1%

34
,5

9% 43
,19

%

34
,0

9% 41
,5

5%

3,
58

%

0,
33

%

3,
56

%

0,
21

%

Administrative staff Directors/Managers Labourers Supervisors

ΑΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΙΚΕΣ ΑΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΙΚΕΣ

2021 2020

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

Κ.Δ. ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΥ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

1,5
0%

10
,14

%

18
,7

9%

2,
40

%

8,
83

%

18
,9

6%

0,
13

% 2,
54

%

3,
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%

0,
34

% 2,
60

%

3,
97

%

1,5
6% 4,

75
% 8,

91
%

1,0
3%

3,
83

% 8,
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%

2,
15

%

11
,0

5%

17
,6

2%

2,
60

%

9,
79

%

22
,11

%

1,8
9% 4,

42
%

11
,0

5%

2,
26

%

3,
56

%

9,
38

%

<30 ετών >50 ετών 30-50 ετών <30 ετών >50 ετών 30-50 ετών

2021 2020

62,77%

7,22%

59,88%

8,62%

Πάνω από 50 ετών

Ηλικιακές Ομάδες Εργαζομένων
GRI 405-1

Μεταξύ 30 και 50 ετών

Έως 30 ετών

20202021

32,90% 28,61%

<30 ετών
30-50 ετών
>50 ετών

<30 ετών
30-50 ετών
>50 ετών

4,42%
31,40% 
12,68%

5,20%
32,58%
11,64%

2021

2,80%
28,48% 
20,22%

3,42%
30,19%
16,97%

2020

ΑΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΙΚΕΣ

Ηλικιακές Ομάδες ανά εγκατάσταση
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5,97

9,04

56,76

14,04

6,50

13,42

10,81

54,48

14,78

Μεταπτυχιακή Εκπαίδευση (MSc)

Μορφωτικό Επίπεδο Ανθρώπινου Δυναμικού (%) Ανθρώπινο Δυναμικό ανά Φύλο και Μορφωτικό Επίπεδο

Ανθρώπινο Δυναμικό Ανά Φύλο και Γεωγραφική Κατανομή

Tριτοβάθμια Εκπαίδευση

Μέτα-δευτεροβάθμια Εκπαίδευση

Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση

Πρωτοβάθμια Εκπαίδευση

20202021

14,37

Ο συνολικός αριθμός των επιχειρησιακών μονάδων είναι πέντε 
(στις περιοχές Αθηνών, Ασπροπύργου, Οινοφύτων, Βόλου και 
Θεσσαλονίκης). Δίπλα παρατίθεται ο πίνακας και το διάγραμμα 
με την κατανομή ανά φύλο στις περιοχές αυτές καθώς και το 
διάγραμμα της ηλικιακής ομάδας ανά εγκατάσταση.

Πρωτοβάθμια Εκπαίδευση 
Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση

Μέτα-δευτεροβάθμια Εκπαίδευση
Tριτοβάθμια Εκπαίδευση

Μεταπτυχιακή Εκπαίδευση (MSc)

7,24%
54,96%

11,13%
20,24%
6,43%

8,45%
50,42%
14,54%
18,70%
7,89%

2021

20,45%
58,46%
7,07%
8,84%
5,18%

20212020

20,97%
58,46%
7,17%
8,25%
5,14%

2020

GRI 405-2

Δεν υφίσταται καμία διαφοροποίηση μισθού και αμοιβών 
μεταξύ γυναικών και ανδρών, σε καμία από τις κατηγορίες.

ΕΡΓ. ΑΘΗΝΑΣ

ΕΡΓ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

ΕΡΓ. OΙΝΟΦΥΤΩΝ

Κ.Δ. ΑΣΠΡΟΠΥΡΓΟΥ

ΕΡΓ. ΒΟΛΟΥ

47
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,0
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49
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2%

33
,3

3%
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,6

7%

33
,7

3%

66
,2

7%94
,7

4%

5,
26

%

96
,0

4%

3,
96

%

Άνδρες Γυναίκες Άνδρες Γυναίκες

2021 2020
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5.5  �ΆΛΛΑ ΣΗΜΑΝΤΙΚΆ ΘΈΜΑΤΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΊΑ
	 GRI 405-1, GRI 405-2 

Κοινωνική συνεισφορά 

Σε μια εποχή κατά την οποία η ανάγκη για κοινωνική αλληλεγγύη, μέριμνα και 
στήριξη του συνανθρώπου μας είναι απαραίτητη, η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. 
συνεχίζει σταθερά να προσφέρει και να στηρίζει έμπρακτα μέσα από διάφορες 
πρωτοβουλίες την κοινωνία και τις ευάλωτες ομάδες. Η ευημερία των κοινοτήτων 
στις οποίες δραστηριοποιούμαστε αλλά και της κοινωνίας εν γένει, αποτελεί 
αναπόσπαστο κομμάτι της εταιρικής μας φιλοσοφίας.

Άλλωστε, το να έχουμε την ευκαιρία να επιστρέψουμε μέρος της αγάπης και 
της εμπιστοσύνης που μας δείχνουν οι καταναλωτές μας τόσα χρόνια, αποτελεί 
για εμάς ιδιαίτερη τιμή. Με σεβασμό και υπευθυνότητα σχεδιάζουμε δράσεις, οι 
οποίες στόχο έχουν να χαρίσουν χαμόγελα, να εξελίξουν, να εκπαιδεύσουν αλλά 
και να ανακουφίσουν τους συνανθρώπους μας που έχουν ανάγκη. 

Ένας από τους σημαντικότερους άξονες δράσης της Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. 
είναι η καταπολέμηση της επισιτιστικής κρίσης. Για το λόγο αυτό συνεργαζόμαστε 
σταθερά εδώ και χρόνια με μεγάλους οργανισμούς και φορείς μέσω των οποίων 
μας δίνετε η δυνατότητα να καλύπτουμε την ανάγκη για σίτιση με τον καλύτερο 
δυνατό τρόπο. Η Ελληνική Τράπεζα Τροφίμων, ο Δεσμός, η UNESCO Πειραιώς 
και Νήσων, και οι Γιατροί του Κόσμου είναι κάποιοι από τους φορείς με τους 
οποίους συνεργαζόμαστε και θέτουν ως προτεραιότητα τους την κάλυψη των 
αναγκών διατροφής των ευάλωτων κοινωνικών ομάδων. Η Εταιρεία μας ωστόσο, 
στηρίζει και κοινωνικές δομές, Κοινωνικά Παντοπωλεία, ΜΚΟ, Ιερούς Ναούς 
και άλλους αντίστοιχους φορείς πανελλαδικά. Ειδικότερα φέτος, που η χώρα 
μας βιώνει πολύ έντονα τις πολλαπλές επιπτώσεις της πανδημίας σε βιοτικό 
επίπεδο, ενδεικτικά αναφέρεται πως για το 2021 η Εταιρεία μας έχει προσφέρει 
στους προαναφερθέντες οργανισμούς 29 τόνους σε προϊόντα, θέλοντας να 
διασφαλίσει την πρόσβαση σε θρεπτικής αξίας τροφή σε όσους περισσότερους 
συνανθρώπους μας. 

Στο πλαίσιο του προγράμματος εταιρικής κοινωνικής ευθύνης της Ε.Ι. 
ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. και έχοντας στο επίκεντρο των δράσεων μας το παιδί, η 
Εταιρεία μας στηρίζει οργανισμούς όπως το Make a Wish και το Καρκινάκι, που 
στόχο τους έχουν να προσφέρουν στιγμές χαράς και να φωτίσουν τα πρόσωπα 
παιδιών που χρειάζονται όλους εμάς. Επίσης, συνεχίζουμε σταθερά από το 2014, 

το πρόγραμμα μας «Πρωινά Αγάπης», το οποίο υλοποιείται σε συνεργασία με 26 
περίπου ιδρύματα, όπως την Ένωση «Μαζί για το Παιδί» και το Δεσμό. Σκοπός 
του προγράμματος είναι, εκτός από το να προσφέρει προϊόντα σε παιδιά, αλλά 
να ευαισθητοποιήσει τους μικρούς μας φίλους που μας επισκέπτονταν στις 
εγκαταστάσεις μας και να τους μυήσει στις έννοιες της προσφοράς και της 
αλληλεγγύης. 

Μια ακόμα ξεχωριστή και ιδιαίτερη συνεργασία η οποία μετρά από το 1997, είναι 
με το Σωματείο «Ελληνικό Παιδικό Μουσείο». Πρόκειται για μια συνεργασία 
που χτίστηκε πάνω σε γερά θεμέλια αμοιβαίας εκτίμησης, σεβασμού και 
εμπιστοσύνης με κοινό στόχο την προσφορά χαράς και γνώσης στα παιδιά. Μέσα 
στο πέρασμα αυτών των χρόνων, τόσο χάρη στο Έκθεμα «Κουζίνα» όσο και μέσω 
μίας σειράς διαφορετικών εκπαιδευτικών προγραμμάτων, η Εταιρεία μας σε 
συνεργασία με το εξειδικευμένο προσωπικό του Μουσείου διδάσκει στα παιδιά 
την αξία της ισορροπημένης διατροφής μέσα στην ημέρα και με βιωματικό 
τρόπο κατορθώνει να οξύνει όλες τις αισθήσεις, να προάγει το ομαδικό πνεύμα, 
την ενεργό συμμετοχή και να τονώνει τη φαντασία των παιδιών. 

Όπως αναφέραμε ήδη, το παιδί και η εκπαίδευση αποτελεί για την Εταιρεία μας 
βασικό άξονα των δράσεων της και έχει επιλέξει να στηρίζει σταθερά και με 
διαφορετικές δράσεις όλες τις εκπαιδευτικές βαθμίδες. Αναλυτικότερα στηρίζει 
με υποτροφίες: την Αμερικάνικη Γεωργική Σχολή, το Οικονομικό Πανεπιστήμιο 
Αθηνών για το Θερινό Σχολείο Νεανικής Επιχειρηματικότητας καθώς και το 
Γενικό Λύκειο Ύδρας. 

Έκθεση ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΥ 100 – Η ιστορία της Εταιρείας 1922-2022 

Η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. πλησιάζει τα 100 χρόνια ζωής της και από τo 
Δεκέμβριο του 2021 ξεκίνησε να λειτουργεί την έκθεση ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΥ 100 
– Η ιστορία της Εταιρείας 1922-2022, στον εκθεσιακό χώρο του ισογείου του 
Μουσείου Μπενάκη. Σκοπός της Έκθεσης είναι να γνωρίσουν όλοι την πορεία 
της Εταιρείας μέσα από τις 10 ενότητες που παρουσιάζονται, περισσότερα από 
300 εκθέματα, πλούσιο οπτικοακουστικό υλικό και διαδραστικούς σταθμούς για 
μικρούς και μεγάλους. Όλες οι ενότητες μαζί συνθέτουν μια πλούσια μουσειακή 
εμπειρία, σχεδιασμένη ως την παραμικρή της λεπτομέρεια με γνώμονα να 
παρουσιαστεί για πρώτη φορά στο κοινό ο πλούτος του ιστορικού αρχείου της 
Εταιρείας.

1. Λόγω της πανδημίας Covid-19 όλες οι σχολικές εκπαιδευτικές επισκέψεις στις εγκαταστάσεις της Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. έχουν ανασταλεί
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6.1  �ΙΣΟΡΡΟΠΗΜΈΝΗ ΔΙΑΤΡΟΦΉ ΚΑΙ 
ΠΡΟΪΌΝΤΑ ΥΨΗΛΉΣ ΔΙΑΤΡΟΦΙΚΉΣ ΑΞΊΑΣ

	 FP6, FP7

Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2, FP6, FP7 

Τα προϊόντα μας αποτελούν σημαντικό κομμάτι της καθημερινής μας 
διατροφής και εντάσσονται σε μια υγιεινή και ισορροπημένη δίαιτα.

Στο πλαίσιο της υλοποίησης του διατροφικού μας οράματος, 
εργαζόμαστε για τη συνεχή εξέλιξη των προϊόντων μας και την 
διεύρυνση των προσφερόμενων προϊοντικών επιλογών. Πιο 
συγκεκριμένα: 

1) �Αναπτύσσουμε νέα γενιά προϊόντων
2) �Βελτιστοποιούμε την διατροφική σύσταση συγκεκριμένων 

προϊόντων
3) �Αναθεωρούμε τις μερίδες κατανάλωσης 

4) �Προωθούμε την επίγνωση των καταναλωτών για την υγιεινή και 
ισορροπημένη διατροφή. 

FP6

• �Αριθμός προϊόντων με ισχυρισμούς «χωρίς ζάχαρη», «χωρίς 
προσθήκη ζάχαρης» και «μειωμένη ζάχαρη» - 14 προϊόντα με 
ισχυρισμούς που σχετίζονται με τη ζάχαρη.

• �Αριθμός προϊόντων με trans λιπαρά οξέα <2%: 100%.
FP7

• �Αριθμός προϊόντων όπου διατυπώνονται ισχυρισμοί διατροφής –  
70 προϊόντα με ισχυρισμούς διατροφής.

• �Αριθμός προϊόντων με ισχυρισμούς «πηγή φυτικών ινών» ή 
«πλούσιο σε φυτικές ίνες» - 70 προϊόντα πηγή ή πλούσια σε φυτικές 
ίνες.

Μπάρες Αρτοσκευάσματα Μπισκότα Ψωμιά

Προϊόντα με Ισχυρισμούς διατροφής

Ισχυρισμοί 
με φυτικές ίνες

Ισχυρισμοί 
διατροφής

Ισχυρισμοί 
σχετικά 

με ζάχαρη

Ισχυρισμοί 
Υγείας

14 14
3 1 1 3

25
7

6

5

4

25

28 28
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6.2  �ΣΧΈΣΕΙΣ ΕΜΠΙΣΤΟΣΎΝΗΣ ΜΕ ΤΟΥΣ 
ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΈΣ ΚΑΙ ΤΟΥΣ ΣΥΝΕΡΓΆΤΕΣ

	  GRI 102-21, GRI 102-43

Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2 

Στην Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. χτίζουμε σχέσεις εμπιστοσύνης τόσο 
με τους καταναλωτές – αγοραστές όσο και με τους πελάτες μας ανά 
χώρα. 

Όσον αφορά τους πελάτες μας, αναπτύσσουμε συνεργασίες που 
έχουν ως επίκεντρο την ανάπτυξη της αξίας των κατηγοριών αλλά 
και ικανοποίησης των καταναλωτών από όπου και να ψωνίζουν τα 
αγαπημένα τους προϊόντα. 

Το προωθητικό πλάνο των προϊόντων μας πάντα δίνει αξία στον 
καταναλωτή, ενώ προτείνουμε στους πελάτες μας λύσεις για την 
ορατότητα των προϊόντων μας, ώστε να μπορούν να τα βρίσκουν 
εύκολα.

Έχουμε ένα από τα μεγαλύτερα δίκτυα πωλήσεων στην Ελλάδα και 
καλύπτουμε συνολικά 18.000 καταστήματα εκ των οποίων και πολλά 
εποχικά αλλά και απομακρυσμένα όπως π.χ. πολύ μικρά νησιά. 

Στόχος μας είναι πάντα ο καταναλωτής να βρίσκει ότι 
επιθυμεί στην καθημερινότητά του επιβραβεύοντας και τους 
συνεργάτες μας.

Παράλληλα χτίζουμε ένα δυναμικό σύστημα παραγγελιοληψίας 
και αναπλήρωσης των καταστημάτων, ενώ η παραγωγή των 
προϊόντων μας (κατά 98%) γίνεται εντός της χώρας με αποτέλεσμα 
η απόκριση στις ανάγκες των πελατών και η αναπλήρωση να γίνεται 
σε ελάχιστους χρόνους εξυπηρετώντας τις ανάγκες κάθε σημείου. 
Το επίπεδο υπηρεσιών των πελατών μας σε κανονική περίοδο 
(εκτός COVID-19) είναι στο 98,6% το οποίο συμπιέστηκε βέβαια 
σημαντικά εντός της πανδημίας, στο 97,5% και είμαστε σε θέση να 
ανταποκριθούμε πολύ γρήγορα τόσο στην αυξημένη εποχικότητα όσο 
και στις ιδιαιτερότητες της χώρας. 

Μέσα στο 2022, σχεδιάζουμε να συμμετάσχουμε σε έρευνα για τη 
μέτρηση της συνεργασίας μας με το Λιανεμπόριο, ώστε να πάρουμε 
άμεσο feedback σε όλα τα KPIs των πελατών μας, ενώ παράλληλα 
σχεδιάζουμε την ψηφιοποίηση των παραγγελιών μας end2end με 
στόχο τη βέλτιστη συνεργασία με κάθε σημείο της χώρας.
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6.3  �ΠΟΙΌΤΗΤΑ ΚΑΙ ΑΣΦΆΛΕΙΑ 
ΠΡΟΪΌΝΤΩΝ

	 GRI 416-1, GRI 416-2, FP5

Η προσέγγισή μας	 GRI 103-1, GRI 103-2

Παράγουμε και διαθέτουμε προϊόντα τα οποία είναι ποιοτικά και 
ασφαλή, εφαρμόζοντας αυστηρούς ελέγχους ποιότητας σε κάθε 
στάδιο της παραγωγικής μας διαδικασίας. 

Συστήματα Διαχείρισης

Εφαρμόζουμε τα διεθνώς αναγνωρισμένα και υψηλότερα πρότυπα 
Διαχείρισης Ποιότητας και Ασφάλειας τροφίμων:

• �Διαχείριση Ποιότητας (πιστοποίηση ISO 9001)
• �Διαχείριση Ασφάλειας Τροφίμων (πιστοποίηση ISO 22000)
• �Πρότυπο Ασφάλειας Τροφίμων (FSSC 22000)
• �HACCP (Αξιολόγηση Κινδύνων και Κρίσιμα Σημεία Ελέγχου)

Πραγματοποιείται ετήσιος έλεγχος της σωστής εφαρμογής των 
παραπάνω συστημάτων Διαχείρισης Ποιότητας και Ασφάλειας 
Τροφίμων από ανεξάρτητη διαπιστευμένη Εταιρεία Επιθεωρήσεων – 
Πιστοποιήσεων, την TÜV HELLAS (TÜV NORD).

Επιπλέον τηρούνται και εφαρμόζονται τα πρότυπα GMP της ΑΙΒ 
(American Institute of Baking) και πραγματοποιείται επιθεώρηση 
τήρησης αυτών σε ετήσια βάση.

Η οργάνωση της Εταιρείας συμπεριλαμβάνει ως συμβουλευτικό 
όργανο και το Συμβούλιο Ποιότητας και Ασφάλειας Τροφίμων, στο 
οποίο προεδρεύει η Διευθύνουσα Σύμβουλος και συμμετέχουν ως 
μόνιμα μέλη ο Διευθυντής Ποιότητας και Ασφάλειας Τροφίμων, ο 
Βιομηχανικός Διευθυντής και ο Διευθυντής Έρευνας και Ανάπτυξης.

Κατά περίπτωση, ανάλογα με τα θέματα που τίθενται προς συζήτηση, 
μπορούν να συμμετάσχουν και άλλα μη μόνιμα μέλη, όπως οι 
Διευθυντές Εργοστασίων, οι Προϊστάμενοι Ποιότητας, Παραγωγών και 
Συντήρησης των εργοστασίων. 

Το Συμβούλιο Ποιότητας και Ασφάλειας Τροφίμων γνωμοδοτεί για 
την πολιτική και τους στόχους ποιότητας και Εταιρείας, εξετάζει 
την αποτελεσματικότητα του Συστήματος Ποιότητας και Ασφάλειας 
Τροφίμων και συνεδριάζει τουλάχιστον μια φορά το χρόνο.

Στην Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. επενδύουμε συνέχεια στις νέες 
τεχνολογίες και στην έρευνα και ανάπτυξη προϊόντων που 
εξασφαλίζουν την ασφάλεια των καταναλωτών. 

Παρακολουθούμε συχνά τις εξελίξεις στον κλάδο των τροφίμων και 
υιοθετούμε τις επιστημονικές συμβουλές και καθοδηγήσεις για την 
δημιουργία προϊόντων με υψηλή διατροφική αξία βασισμένων στη 
μεσογειακή διατροφή. 

Για αυτό το λόγο διασφαλίζουμε ότι όλες οι κατηγορίες των προϊόντων 
μας (100%), αξιολογούνται για τις επιδράσεις τους στην υγεία και την 
ασφάλεια των καταναλωτών, με στόχο να εξελισσόμαστε συνεχώς και 
να ανταποκρινόμαστε στις μεταβαλλόμενες διατροφικές συνήθειες 
όλων των καταναλωτών.

Όλα μας τα προϊόντα (100%), παράγονται σε πιστοποιημένες 
εγκαταστάσεις σύμφωνα με τα διεθνή πρότυπα Διαχείρισης Ποιότητας 
ISO 9001 και Ασφάλειας Τροφίμων ISO 22000 & FSSC 22000. 

*Πιστοποίηση HALAL & KOSHER για τα προϊόντα όπου υπάρχει σχετική απαίτηση.

Το 2021, δεν προέκυψε κάποιο περιστατικό που να σχετίζεται 
με τη μη συμμόρφωση με κανονισμούς και εθελοντικούς 
κώδικες που αφορούν στις επιδράσεις προϊόντων και 
υπηρεσιών στην υγεία και την ασφάλεια των καταναλωτών.
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6.4  �ΥΠΕΎΘΥΝΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑ ΚΑΙ 
MARKETING

	 GRI 417-1, GRI 417-2, GRI 417-3

Η ορθή σήμανση των προϊόντων μας είναι σημαντική γι’ αυτό 
φροντίζουμε ώστε οι ενδείξεις σε όλα μας τα προϊόντα να είναι 
εύκολα κατανοητές και να αναγράφονται σε εμφανή θέση και με 
τέτοιο τρόπο ώστε να είναι ευδιάκριτες και ευανάγνωστες. 

Στις ετικέτες των συσκευασιών όλων των προϊόντων (100%) 
υπάρχουν οι απαραίτητες πληροφορίες σύμφωνα με την Ελληνική & 
Ευρωπαϊκή Νομοθεσία με σκοπό τη σωστή και διαφανή ενημέρωση 
των καταναλωτών (στην Ελληνική και Αγγλική γλώσσα), όπως:

• �Ονομασία Προϊόντος 
• �Συστατικά
• �Αλλεργιογόνες Ουσίες 
• �Διατροφική Επισήμανση 
• �Καθαρό Βάρος (γραμμάρια)
• �Ποσότητα (αριθμός τεμαχίων)
• �Ημερομηνία Λήξης
• �Ημερομηνία Ελάχιστης Διατηρησιμότητας 
• �Ημερομηνία Ανάλωσης 
• �Συνθήκες Διατήρησης 
• �Οδηγίες Χρήσης / Διατήρησης
• �Κωδικός / Αριθμός Παρτίδας 
• �Στοιχεία Ιχνηλασιμότητας (Barcode)

• �Αναλυτικός Διατροφικός Πίνακας / Διατροφική Δήλωση
• �Γραμμή Καταναλωτή Χωρίς Χρέωση
• �Όνομα Εταιρείας Παραγωγής
• �Τόπος Παραγωγής / Προέλευσης
• �Διεύθυνση και Στοιχεία Επικοινωνίας
• �Σήμανση Ανακύκλωσης 

Παράλληλα, φροντίζουμε να αναγράφονται οι διατροφικές 
πληροφορίες στις συσκευασίες, παρέχοντας τη δυνατότητα στους 
καταναλωτές να πληροφορούνται και να αποφασίζουν με γνώμονα 
τα χαρακτηριστικά αυτά. Επιπροσθέτως σε όλα τα προϊόντα μας 
αναγράφεται το εθελοντικό σύστημα διατροφικής επισήμανσης GDAs 
(Guideline Daily Amounts – συνιστώμενη ημερήσια πρόσληψη).

Με σεβασμό πάντα στους καταναλωτές μας και πιστοί στη 
δέσμευσή μας να ικανοποιούμε κάθε ανάγκη τους, απαντάμε και 
ανταποκρινόμαστε σε όλα τα θέματα που μας επικοινωνούν.

Το 2021 διεκπεραιώθηκαν 890 ερωτήσεις - παράπονα - προτάσεις 
καταναλωτών για τα προϊόντα μας.



ΠΑΡΑΡΤΉΜΑΤΑ
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7.1  �ΣΧΕΤΙΚΆ ΜΕ ΤΗΝ ΈΚΘΕΣΗ ΑΕΙΦΌΡΟΥ 
ΑΝΆΠΤΥΞΗΣ

Πεδίο αναφοράς και Αρχές σύνταξης της Έκθεσης
GRI 102-50, GRI 102-51, GRI 102-52, GRI 102-54, GRI 102-56 

H παρούσα έκδοση αποτελεί την Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης της Ε.Ι. 
ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. με περίοδο αναφοράς το έτος 2021 (01.01.2021-
31.12.2021), με τη χρήση των νέων απολογιστικών προτύπων, GRI 
Standards. Η Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης 2020 δημοσιοποιήθηκε στης 
31/12/2021.
Μέσω της δημοσίευσης της Έκθεσης, η Εταιρεία στοχεύει στην 
ολοκληρωμένη ενημέρωση των ενδιαφερόμενων μερών της σχετικά με 
τη στρατηγική, τις πρακτικές και τις επιδόσεις της στους πυλώνες της 
αειφόρου ανάπτυξης κατά τη διάρκεια του έτους αναφοράς. 
Παράλληλα, τίθενται οι στόχοι αλλά και οι δεσμεύσεις για την επόμενη 
χρονιά μέσα από την ανάλυση και την αναγνώριση εκείνων των θεμάτων 
που απασχολούν τις ομάδες ενδιαφερόμενων μερών της, ώστε να 
ανταποκριθεί στις ανάγκες και τις προσδοκίες τους με συνέπεια.
Τα στοιχεία που παρουσιάζονται στην Έκθεση, αφορούν στη 
δραστηριότητα της Εταιρείας στην Ελλάδα (εκτός αν επισημαίνεται 
διαφορετικά) και η Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. δεσμεύεται να αποτυπώνει 
τις οικονομικές, περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιδόσεις της σε 
ετήσια βάση. Για τον καθορισμό του περιεχομένου του Απολογισμού, η 
Εταιρεία έχει ακολουθήσει τη βασική έκδοση των Προτύπων GRI (“This 
report has been prepared in accordance with the GRI Standards: Core 
option”) καθώς και τις Αρχές της Συμμετοχικότητας, Ουσιαστικότητας και 
Ανταπόκρισης και Επίδρασης του Προτύπου AA Accountability Principles 
Standard 1000 AP (2018). 
Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τα παραπάνω πρότυπα και 
την κάλυψη των απαιτήσεων των κατευθυντήριων οδηγιών του 
GRI, παρουσιάζονται στον πίνακα του AA1000AP και στο Ευρετήριο 
Περιεχομένων των GRI Standards, στις σελίδες του Παραρτήματος της 
Έκθεσης. 

Για το σαφή καθορισμό των ορίων και των επιδράσεων της Εταιρείας 
στην αειφόρο ανάπτυξη, ληφθηκαν υποψη οι Στόχοι Αειφόρου Ανάπτυξης 
των Ηνωμένων Εθνών (Sustainable Development Goals - SDGs), 
εξετάζοντας την επίδραση των ουσιαστικών της θεμάτων σε κάθε έναν 
από τους 17 Στόχους.

Αλλαγές και επαναδιατυπώσεις σε σχέση με προηγούμενες 
εκδόσεις	 GRI 102-48, GRI 102-49

Στην παρούσα Έκθεση δεν υπάρχουν σημαντικές αλλαγές στη λίστα των 
ουσιαστικών θεμάτων ή επαναδιατυπώσεις σε σχέση με προηγούμενες 
εκδόσεις.

Επικοινωνία	 GRI 102-3, GRI 102-53

Η έδρα της Εταιρείας βρίσκεται επί της οδού Π. Ράλλη 26, 11810 Ταύρος 
Αττικής.

Παρατηρήσεις, σχόλια ή προτάσεις για το περιεχόμενο της Έκθεσης 
μπορούν να αποσταλούν στην διεύθυνση: 

Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε.
Βιομηχανία Μπισκότων & Ειδών Διατροφής
Π. Ράλλη 26, 11810 Ταύρος, Αττική

Η Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης 2021, είναι διαθέσιμη μέσω της επίσημης 
ιστοσελίδας της Εταιρείας www.papadopoulou.gr
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Πρότυπο GRI Δημοσιοποίηση Ενότητα Απολογισμού / Παραπομπή Σελίδα

GRI 101: Foundation 2016
GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις 2016 (βασική επιλογή - core)

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Μέθοδος σύνταξης του Απολογισμού

102-1 Επωνυμία οργανισμού

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ ΜΠΙΣΚΟΤΩΝ ΚΑΙ ΕΙΔΩΝ ΔΙΑΤΡΟΦΗΣ 
Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε.
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες

Σελ. 8

102-2 Δραστηριότητες, μάρκες, προϊόντα και υπηρεσίες
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες

Σελ. 10

102-3 Τοποθεσία της έδρας
Π.Ράλλη 26, Ταύρος Αττικής, 11810
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες

Σελ. 8

102-4 Τοποθεσία δραστηριοτήτων
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες

Σελ. 10

102-5 Ιδιοκτησιακό καθεστώς και νομική μορφή

Ανώνυμη Εταιρεία
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες
3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
3.1 Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική

Σελ. 10, 26

102-6 Αγορές που εξυπηρετούνται
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες

Σελ. 10

102-7 Μέγεθος του οργανισμού

Οι Επιδόσεις μας για το 2021
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη  
5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους μας
5.1 Ανθρώπινο δυναμικό

Σελ. 5, 10, 
15, 41

102-8 Πληροφορίες για υπαλλήλους και άλλους εργαζομένους
5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους μας
5.1. Ανθρώπινο δυναμικό

Σελ. 41

102-9 Εφοδιαστική αλυσίδα
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.5  Υπεύθυνη εφοδιαστική αλυσίδα

Σελ. 16

ΕΥΡΕΤΉΡΙΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΩΝ GRI STANDARDS
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GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Μέθοδος σύνταξης του Απολογισμού

102-10 Σημαντικές αλλαγές του οργανισμού και της εφοδιαστικής 
του αλυσίδας

Δεν υπήρχαν σημαντικές αλλαγές κατά την περίοδο αναφοράς της  
Έκθεσης Αειφόρου Ανάπτυξης 2021
 

102-11 Αρχή της προφύλαξης

2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.1 Στρατηγική Αειφόρου ανάπτυξης- ESG Πυλώνες
3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
3.2. Διαχείριση κρίσεων, φήμης και κινδύνων

Σελ. 18, 26, 
30

102-12 Εξωτερικές πρωτοβουλίες
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.3 Συνεργασίες, συμμετοχές και διακρίσεις

Σελ. 12

102-13 Συμμετοχή σε ενώσεις/οργανισμούς
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.3 Συνεργασίες, συμμετοχές και διακρίσεις

Σελ. 12

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Στρατηγική

102-14 Δήλωση του υψηλότερα ιστάμενου υπεύθυνου λήψης 
αποφάσεων

Μήνυμα Προέδρου και Διευθύνοντος Συμβούλου Σελ. 4

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Στρατηγική

102-15 Βασικές Επιπτώσεις, κίνδυνοι και ευκαιρίες

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
3.1 Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική
3.2. Διαχείριση κρίσεων, φήμης και κινδύνων
4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή
4.4 Κλιματική ΑλΛαγή, Κίνδυνοι και Ευκαιρίες

Σελ. 26, 30, 
39

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Ηθική και Ακεραιότητα

102-16 Αξίες, αρχές, πρότυπα και κώδικες συμπεριφοράς
1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.1 Προφίλ και δραστηριότητες

Σελ. 10

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις,
Ηθική και Ακεραιότητα

102-17 Μηχανισμοί για συμβουλές και ανησυχίες σχετικά με την 
ηθική

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
3.1 Εταιρική Διακυβέρνηση - Επιχειρηματική Ηθική

Σελ. 28

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Διακυβέρνηση

102-18 Δομή διακυβέρνησης
Οργανόγραμμα της Εταιρείας
3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
3.1 Εταιρική Διακυβέρνηση - Επιχειρηματική Ηθική

Σελ. 6, 26

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Διακυβέρνηση

102-21 Διαβούλευση με τα ενδιαφερόμενα μέρη σε οικονομικά, 
περιβαλλοντικά και κοινωνικά θέματα

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες
6.2 Σχέσεις εμπιστοσύνης με τους καταναλωτές και τους 
συνεργάτες

Σελ. 53

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Διακυβέρνηση

102-32 Ο ρόλος του ανώτατου οργάνου διακυβέρνησης στην 
αναφορά βιωσιμότητας

2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας  
3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική

Σελ. 20, 26, 
28
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GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Συμμετοχή ενδιαφερόμενων μερών

102-40 Κατάλογος ομάδων ενδιαφερόμενων μερών

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.3 Συνεργασίες, συμμετοχές και διακρίσεις
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας  
2.4. Επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη

Σελ. 13, 20, 
24

102-41 Συλλογικές συμβάσεις
5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους μας
5.1 Ανθρώπινο δυναμικό

Σελ. 41

102-42 Αναγνώριση και επιλογή ενδιαφερόμενων μερών

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.3 Συνεργασίες, συμμετοχές και διακρίσεις 
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.4. Επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη

Σελ. 13, 24

102-43 Προσέγγιση στη διαβούλευση με τα ενδιαφερόμενα μέρη

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.3 Συνεργασίες, συμμετοχές και διακρίσεις 
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.4. Επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη
6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες
6.2 Σχέσεις εμπιστοσύνης με τους καταναλωτές και τους 
συνεργάτες

Σελ. 13, 24, 
53

102-44 Βασικά θέματα και προβληματισμοί που προέκυψαν
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας  
2.4. Επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη

Σελ. 20, 24

GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Μέθοδος σύνταξης του Απολογισμού

102-45 Οντότητες που περιλαμβάνονται στις ενοποιημένες 
οικονομικές καταστάσεις

Οι εταιρίες που περιλαμβάνονται στις ετήσιες ενοποιημένες οικονομικές 
καταστάσεις παρουσιάζονται στην Ετήσια Οικονομική Έκθεση 2021 
(Εταιρική ιστοσελίδα www.papadopoulou.gr, ενότητα Η Εταιρεία μας/ Η 
Εταιρεία Σήμερα/ Οικονομικά Στοιχεία/ Ετήσια Οικονομική Έκθεση 2021 
(από 1 Ιανουαρίου έως 31 Δεκεμβρίου 2021).

102-46 Καθορισμός του περιεχομένου του απολογισμού και των 
ορίων των θεμάτων

2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας 

Σελ. 20

102-47 Λίστα ουσιαστικών θεμάτων
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

102-48 Αναδιατυπώσεις πληροφοριών Δεν υπάρχουν αναδιατυπώσεις στην Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης 2021

102-49 Αλλαγές στη διαδικασία έκδοσης απολογισμού
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

102-50 Περίοδος αναφοράς Απολογισμού
7. Παραρτήματα
7.1 Σχετικά με την Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης
01/01/2021-31/12/2021

Σελ. 57
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GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις, 
Μέθοδος σύνταξης του Απολογισμού

102-51 Ημερομηνία πιο πρόσφατου προηγούμενου απολογισμού
Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης 2020 - Ε.Ι. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ Α.Ε. 
(31/12/2021)

102-52 Κύκλος απολογισμού
7. Παραρτήματα
7.1 Σχετικά με την Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης
Ετήσιος

Σελ. 57

102-53 Υπεύθυνος επικοινωνίας για ερωτήματα αναφορικά με τον 
απολογισμό

Σεραφείμ Βαρβάτος, Διευθυντής Ποιότητας και Ασφάλειας 
Τροφίμων
Ευστάθιος Μανωλάτος, Quality Systems Manager
7. Παραρτήματα
7.1 Σχετικά με την Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης

Σελ. 57

102-54 Ισχυρισμός για τα κριτήρια συμφωνίας με τα Πρότυπα GRI
7. Παραρτήματα
7.1 Σχετικά με την Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης

Σελ. 57

102-55 Ευρετήριο Περιεχομένων GRI
7. Παραρτήματα
7.2 Πίνακας Περιεχομένων GRI  

Σελ. 58

102-56 Εξωτερική διασφάλιση Η Έκθεση Αειφόρου Ανάπτυξης 2021 δεν έχει λάβει εξωτερική διασφάλιση.

Παραρτήματα

Παραρτήματα
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Πρότυπο GRI Δημοσιοποίηση Ενότητα Απολογισμού / Παραπομπή Σελίδα

GRI 101: Foundation 2016

GRI 200, 300, 400: Ειδικές Δημοσιοποιήσεις 2016, 
GRI FP: Συμπλήρωμα του κλάδου των τροφίμων 
GRI 102: Γενικές Δημοσιοποιήσεις 2016

Ουσιαστικά Θέματα

Ποιότητα και ασφάλεια προϊόντων και τροφίμων 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία 
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

GRI 416: Υγεία και ασφάλεια 
πελατών

416-1 Αξιολόγηση των επιπτώσεων των προίόντων και των υπηρεσιών 
στην υγεία και την ασφάλεια

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.3. Ποιότητα και ασφάλεια προϊόντων

Σελ. 54

416-2 Περιστατικά μη συμμόρφωσης σχετικά με τις επιπτώσεις των 
προίόντων και των υπηρεσιών στην υγεία και την ασφάλεια

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.3. Ποιότητα και ασφάλεια προϊόντων

Σελ. 54

GRI Food Processing Sector 
Supplement: Κοινωνία, 
Υπευθυνότητα για το προϊόν 

FP5 Ποσοστό του όγκου παραγωγής που παρασκευάζεται σε 
εγκαταστάσεις πιστοποιημένες από ανεξάρτητο φορέα σύμφωνα με 
διεθνώς αναγνωρισμένα συστήματα διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.3. Ποιότητα και ασφάλεια προϊόντων

Σελ. 54

Διασφάλιση της υγείας και της ασφάλειας των ανθρώπων στους χώρους εργασίας 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

103-3 Αξιολόγηση της διοικητικής προσέγγισης 5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους Σελ. 43
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GRI 403: Υγεία και Ασφάλεια 
στην εργασια (2018)

403-3 Υπηρεσίες επαγγελματικής υγείας
5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους
5.3. Υγεία και ασφάλεια στην εργασία

Σελ. 45

403-5 Εκπαίδευση για την υγεία και την ασφάλεια στην εργασία
5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους
5.3. Υγεία και ασφάλεια στην εργασία

Σελ. 45

403-9 Τραυματισμοί που σχετίζονται με την εργασία
5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους
5.3. Υγεία και ασφάλεια στην εργασία

Σελ. 45

Διαχείριση κρίσεων, φήμης και κινδύνων 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική 102-11 Αρχή Προληπτικής Προσέγγισης 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη

3.2. Διαχείριση κρίσεων, φήμης και κινδύνων Σελ. 30

GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική 102-15 Κύριες επιπτώσεις, κίνδυνοι και ευκαιρίες

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
3.2. Διαχείριση κρίσεων, φήμης και κινδύνων
4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική 
Αλλαγή
4.4  Κλιματική ΑλΛαγή, Κίνδυνοι και Ευκαιρίες

Σελ. 30

Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

103-3 Αξιολόγηση της διοικητικής προσέγγισης 1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη Σελ. 14

GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική 102-6 Άγορές που εξυπηρετούνται 1. Σχετικά με την Εταιρεία 

1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη  Σελ. 8
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GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική 102-7 Κλίμακα του ογρανισμού 1. Σχετικά με την Εταιρεία 

1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη  Σελ. 15

GRI 201: Οικονομική Επίδοση
201-1 Άμεση οικονομική αξία που παράγεται και διανέμεται 1. Σχετικά με την Εταιρεία 

1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη  Σελ. 15

201-4 Οικονομική βοήθεια που ελήφθη από το κράτος 1. Σχετικά με την Εταιρεία 
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη  Σελ. 15

Εταιρική διακυβέρνηση και πρακτικές επιχειρηματικής ηθικής και ακεραιότητας 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική 102-17 Μηχανισμοί για συμβουλές και ανησυχίες σχετικά με τη ηθική 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 

3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 28

GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική 102-18 Δομή Διακυβέρνησης

Οργανόγραμμα της Εταιρείας
3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική

Σελ. 6, 26

GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική

102-19 Εκχώρηση αρμοδιοτήτων 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 28

102-20 Θέσεις σε εκτελεστικό επίπεδο με ευθύνη για οικονομικά, 
περιβαλλοντικά και κοινωνικά θέματα

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 28

102-22 Σύνθεση ανώτατου φορέα διακυβέρνησης και των επιτροπών 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26

102-23 Πρόεδρος του ανώτατου οργάνου διακυβέρνησης 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26

102-24 Διορισμός και επιλογή του ανώτατου οργάνου διακυβέρνησης 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 28

102-25 Σύγκρουση συμφερόντων 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 30

205-3 Επιβεβαιωμένα περιστατικά διαφθοράς και ενέργειες 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 29

102-27 Συλλογική γνώση του ανώτατου οργάνου διακυβέρνησης για 
θέματα οικονομικά, περιβαλλοντικά και κοινωνικά

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26
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102-28 Αξιολόγηση της απόδοσης του ανώτατου οργάνου 
διακυβέρνησης

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26

102-30 Αποτελεσματικότητα των διαδικασιών διαχείρισης κινδύνου 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 30

GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, Στρατηγική

102-31 Συχνότητα με την οποία το ανώτατο όργανο διακυβέρνησης 
ελέγχει τις οικονομικές, περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιδράσεις, 
τους κινδύνους και τις ευκαιρίες

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 30

102-32 Ο ρόλος του ανώτατου φορέα διακυβέρνησης στην υποβολή 
εκθέσεων για τη βιωσιμότητα

3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 28

102-33 Κοινοποίηση κρίσιμων προβληματισμών 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη 
3.1. Εταιρική Διακυβέρνηση- Επιχειρηματική Ηθική Σελ. 26, 28

Προώθηση υγιεινής και ισορροπημένης διατροφής 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20 

GRI Food Processing Sector 
Supplement: Κοινωνία, 
Υπευθυνότητα για το προϊόν 

FP6  Ποσοστά συνολικού όγκου πωλήσεων καταναλωτικών προίόντων 
με βάση την κατηγορία, τα οποία περιέχουν χαμηλά επίπεδα τρανς 
λιπαρών, σόδα και πρόσθετα σάκχαρα

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.1. Ισορροπημένη διατροφή και προϊόντα υψηλής 
διατροφικής αξίας

Σελ. 52

FP7 Ποσοστό συνολικού όγκου πωλήσεων των καταναλωτικών 
προίόντων ανά κατηγορία προϊόντων που περιέχουν αυξημένα θρεπτικά 
συστατικά όπως φυτικές ίνες, βιταμίνες, μέταλλα, φυτοχημικά ή 
λειτουργικά τροφικά πρόσθετα

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.1. Ισορροπημένη διατροφή και προϊόντα υψηλής 
διατροφικής αξίας

Σελ. 65

Οικοδόμηση / ενίσχυση σταθερής σχέσης εμπιστοσύνης με τους πελάτες και τους καταναλωτές 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20
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GRI 102: Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις, 
Διακυβέρνηση

102-21 Διαβούλευση με τα ενδιαφερόμενα μέρη για οικονομικά, 
περιβαλλοντικά και κοινωνικά θέματα

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.2. Σχέσεις εμπιστοσύνης με τους καταναλωτές και 
τους συνεργάτες

Σελ. 14, 53

102-43 Προσέγγιση στη διαβούλευση με τα ενδιαφερόμενα μέρη
6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.2. Σχέσεις εμπιστοσύνης με τους καταναλωτές και 
τους συνεργάτες

Σελ. 53

Ισότητα και διαφορετικότητα 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

103-3 Αξιολόγηση της διοικητικής προσέγγισης 5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους Σελ. 43

GRI 405: Διαφορετικότητα και 
ίσες ευκαιρίες

405-1 Διαφορετικότητα φορέων διακυβέρνησης και εργαζομένων 5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους
5.4. Ισότητα και διαφορετικότητα Σελ. 47, 48

405-2 Αναλογία βασικού μισθού και αποδοχών μεταξύ αντρών και 
γυναικών

5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους
5.4. Ισότητα και διαφορετικότητα Σελ. 47, 49

Ιχνηλασιμότητα πρώτων υλών και βασικών συστατικών 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

Ανάπτυξη και βελτιστοποίηση μοντέλου κυκλικής οικονομίας για τα τρόφιμα και τις συσκευασίες 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση 103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20
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103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

103-3 Αξιολόγηση της διοικητικής προσέγγισης 4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή Σελ. 33

GRI 301: Υλικά

301-1 Υλικά που χρησιμοποιούνται κατά βάρος ή όγκο 4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή 
4.2. Κυκλική οικονομία Σελ. 37

301-3 Ανακτημένα προϊόντα και τα υλικά συσκευασίας τους 4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή 
4.2. Κυκλική οικονομία Σελ. 37

Διαχείριση της ενέργειας και εξοικονόμηση 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

103-3 Αξιολόγηση της διοικητικής προσέγγισης 4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική 
Αλλαγή Σελ. 33

GRI 302: Ενέργεια

302-1 Κατανάλωση ενέργειας εντός του οργανισμού
4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική 
Αλλαγή 
4.1. Διαχείριση ενέργειας

Σελ. 33, 34

302-3  Ένταση ενέργειας
4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική 
Αλλαγή 
4.1. Διαχείριση ενέργειας

Σελ. 33, 35, 36

Κατάρτιση, εκπαίδευση και ανάπτυξη εργαζομένων 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

103-3 Αξιολόγηση της διοικητικής προσέγγισης 5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους Σελ. 43
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GRI 404:  Εκπαίδευση και 
Ανάπτυξη 404-1 Μέσος όρος ωρών εκπαίδευσης ανά έτος ανά εργαζόμενο 5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους

5.2. Ανάπτυξη και εκπαίδευση εργαζομένων Σελ. 43

404-3 Το ποσοστό των εργαζομένων που λαμβάνουν αξιολόγηση για την 
απόδοσή τους και την επαγγελματική τους εκπαίδευση

5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους
5.2. Ανάπτυξη και εκπαίδευση εργαζομένων Σελ. 42, 43, 44

Διαχείριση στερεών και υγρών αποβλήτων 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

103-3 Αξιολόγηση της διοικητικής προσέγγισης 4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική 
Αλλαγή Σελ. 33

GRI 306: Απόβλητα (2021)

306-3 Απόβλητα που δημιουργούνται
4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική 
Αλλαγή 
4.3. Διαχείριση αποβλήτων

Σελ. 38

306-4 Aπόβλητα που εκτρέπονται από την απόρριψη 
4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική 
Αλλαγή 
4.3. Διαχείριση αποβλήτων

Σελ. 38

Υπεύθυνη επικοινωνία και μάρκετινγκ προϊόντων και υπηρεσιών 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

GRI 417: Εμπορία και σήμανση

417-1 Απαιτήσεις για τις πληροφορίες και την σήµανση των προϊόντων 
και των υπηρεσιών

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.5 Υπεύθυνη επικοινωνία και Marketing Σελ. 55

417-2 Περιστατικά µη συµµόρφωσης σχετικά µε τις πληροφορίες και την 
σήµανση των προϊόντων και των υπηρεσιών

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.5 Υπεύθυνη επικοινωνία και Marketing Σελ. 55

417-3 Περιστατικά µη συµµόρφωσης σχετικά µε τις επικοινωνίες 
µάρκετινγκ

6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες 
6.5 Υπεύθυνη επικοινωνία και Marketing Σελ. 55
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Αναπτυξιακή στρατηγική της εταιρείας και επιχειρηματικές επενδύσεις 

GRI 103: Διοικητική προσέγγιση

103-1 Επεξήγηση του ουσιαστικού θέματος και των ορίων του
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 20

103-2 Η διοικητική προσέγγιση και οι πτυχές της

1. Σχετικά με την Εταιρεία
1.4 Οικονομική επίδοση και ανάπτυξη 
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.2. Πολιτική Αειφόρου Ανάπτυξης 
2.3. Ανάλυση Ουσιαστικότητας  

Σελ. 14, 20

GRI 203: Έμμεσες οικονομικές 
επιπτώσεις 203-1  Επενδύσεις σε υποδομές και υποστηριζόμενες υπηρεσίες 3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη

3.3. Αναπτυξιακή στρατηγική και επενδύσεις Σελ. 31

7.3  �ΠΊΝΑΚΑΣ ΑΡΧΏΝ 
ΠΡΟΤΎΠΟΥ 
ΥΠΕΥΘΥΝΌΤΗΤΑΣ 
AA1000

Αρχές AA1000 Παραπομπή στην Έκθεση

Η Θεμελιώδης Αρχή της 
Συμμετοχικότητας

2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας  
2.4. Επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη

Η Αρχή της Ουσιαστικότητας
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.3. Ανάλυση ουσιαστικότητας  

Η Αρχή της Ανταπόκρισης

2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
2.4. Επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη 
2.5. Στόχοι για το 2022
3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη
4. Φροντίδα για το Περιβάλλον και την Κλιματική Αλλαγή
5. Συνεισφορά στην Κοινωνία και στους Ανθρώπους μας
5.1. Ανθρώπινο δυναμικό
6. Υπεύθυνα Προϊόντα και Συνεργασίες

Η Αρχή του Αντικτύπου/
Συνεισφοράς/Επίδρασης

Μήνυμα Προέδρου και Διευθύνοντος Συμβούλου
2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
3. Εταιρική Διακυβέρνηση και Ανάπτυξη

Η Αρχή της Ουσιαστικότητας 2. Προσέγγιση στα Θέματα Αειφόρου Ανάπτυξης
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